CONIMS

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE

DOCUMENTO DE FORMALIZAGAO DA DEMANDA

1. Assinale para qual érgao é a contratagao:
( X') CONIMS

( ) MUNICIiPIOS

() CONIMS E MUNICIPIOS

2. A descrigao do objeto, com elementos suficientes para caracteriza-lo:

Contratacdo emergencial de desenvolvedora titular de software de
gestdo em saude para prestagdo de servicos de saude com manutengao
mensal, implantagdo, conversao e migragcao de dados legados, customizagao
do sistema para adequar a necessidades faticas operacionais do Consoércio,
testes, suporte técnico operacional, treinamento, atualizagdes de versdo que
garantam as alteragdes corretivas evolutivas e as que vierem ser exigidas pela
legislagdo (municipal, estadual, federal), para o Consorcio Intermunicipal de
Saude — CONIMS. Com base no procedimento 017/2026.

O escopo dos servigos inclui, de forma exemplificativa e ndo exaustiva:

(i) execucdo de transicdo administrativa assistida, com auditoria
completa da base de dados legada, incluindo analise de integridade,
consisténcia e rastreabilidade das informacdes;

(i) prestagcdo de servicos de manutengdo corretiva, evolutiva e
adaptativa, garantindo a continuidade, estabilidade e melhoria continua do
sistema;

(iii) implantacéo e gestao de atualizacdes de versdo, assegurando a
incorporacao de melhorias técnicas, corre¢cdes de falhas e adequacdes as
exigéncias legais e normativas aplicaveis;

(iv) disponibilizagdo de suporte técnico-operacional continuo, com
definicao de niveis de servigo (SLA) e prazos de atendimento;

(v) customizacgao e parametrizagao do sistema para atendimento das
necessidades especificas e fluxos operacionais do Consorcio;

(vi) realizagdo de testes, validagdo e homologagdo de novas
funcionalidades, garantindo conformidade com os requisitos técnicos e
operacionais;

(vii) capacitagdo inicial e continuada dos wusuarios, incluindo

treinamentos técnicos, operacionais e programas de reciclagem;
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(viii) execucdo de processos de conversao, saneamento, qualificacao

e migragao de dados legados, com garantia de integridade, confidencialidade
e disponibilidade das informagdes;

(ix) garantia de interoperabilidade e integracdo nativa com sistemas
nacionais de saude, tais como RNDS e e-SUS, observando padrdes e
protocolos oficiais;

(x) estabelecimento de modelo de governanca contratual, com
definicdo clara de responsabilidades, incluindo responsabilizacdo por falhas
sistémicas, glosas decorrentes de inconsisténcias do sistema, vulnerabilidades
de seguranca da informagdo e nao conformidade com requisitos legais e
regulatérios;

(xi) adogao de boas praticas de seguranga da informagéao, protecao de
dados pessoais e conformidade com a legislagéo aplicavel, em especial a Lei
Geral de Protecao de Dados (LGPD);

(xii) fornecimento de relatérios gerenciais, indicadores de desempenho
e mecanismos de auditoria que permitam o acompanhamento da execucao

contratual e a tomada de decisdo estratégica.

3. A justificativa para a aquisi¢cao ou a contratacgao:

CONSIDERANDO que a atual relagéo contratual mantida com a
empresa SINNC apresentou falhas relevantes na execucdo dos servigos
contratados, circunstancia que ensejou, inclusive, a instauragao de Processo
Administrativo de Apuracdo de Responsabilidade n° 017/2026, fato que
evidencia fragilidades na prestacao dos servigos e potencial comprometimento
da regularidade, da confiabilidade e da continuidade das solugdes tecnoldgicas
disponibilizadas ao CONIMS;

CONSIDERANDO que, diante desse cenario, tornou-se necessaria
a avaliacao técnica e administrativa das alternativas disponiveis para assegurar
a continuidade das atividades institucionais que dependem diretamente das
solugdes tecnoldgicas atualmente empregadas pelo Consércio;

CONSIDERANDO que, apés analise técnica preliminar, verificou-se
que a migragao direta da prestacdo dos servicos para a empresa IDS,
desenvolvedora e proprietaria da solugao tecnolégica denominada Sistema IDS

Saude, mostra-se alternativa mais segura, eficiente e alinhada ao interesse
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publico, na medida em que possibilita o estabelecimento de relacdo contratual

direta com o fornecedor responsavel pelo desenvolvimento, manutengéao e
evolugao da plataforma tecnoldgica utilizada;

CONSIDERANDO que a eliminacéo de intermediarios na cadeia de
prestacdo do servigo tende a proporcionar maior eficiéncia administrativa, maior
agilidade na resolucdo de demandas técnicas, melhoria na comunicagao
institucional, maior efetividade no suporte especializado, além de facilitar a
implementagao de atualizagdes, corre¢cdes e aprimoramentos necessarios ao
adequado funcionamento do sistema;

CONSIDERANDO, ainda, que a contratacado direta com a empresa
desenvolvedora da solugao tecnoldgica permite maior governanga sobre os
sistemas institucionais, maior previsibilidade na gestdo de demandas evolutivas
e maior seguranga quanto a integridade, rastreabilidade e gestdo dos dados
administrados pelo CONIMS;

CONSIDERANDO que a manutengdo de intermediarios na
prestacdo de servigos tecnoldgicos criticos pode gerar riscos adicionais
relacionados a dependéncia operacional, a fragmentagao de responsabilidades
contratuais e a potencial morosidade na resolugcédo de problemas técnicos,
circunstancias que nao se mostram compativeis com a natureza estratégica e
sensivel das informacdes tratadas pelo Consorcio;

CONSIDERANDO que a migracao direta para o fornecedor IDS
também contribui para a mitigacdo de riscos operacionais e institucionais,
garantindo maior estabilidade do ambiente tecnoldgico, maior confiabilidade no
suporte prestado e maior alinhamento entre as necessidades operacionais do
CONIMS e o desenvolvimento continuo da plataforma tecnolégica utilizada;

Diante desse contexto, verifica-se a necessidade da
descontinuidade da prestacdo intermediada pela empresa SINNC, com a
consequente migragao direta para contratacdo com a empresa IDS, revela-se
medida administrativa tecnicamente justificavel, juridicamente adequada e
alinhada aos principios da eficiéncia, da continuidade do servico publico, da
economicidade e da gestdo responsavel dos recursos publicos, assegurando
melhores condigbes para a manutencdo e o aprimoramento das solugdes
tecnolégicas indispensaveis ao regular funcionamento das atividades
institucionais do CONIMS.

Rua Afonso Pena, 1902 - Bairro Anchieta - Pato Branco/PR - CEP: 85.501-530 - Telefone: (46) 3313-3550

Assinado digitalmente por JOAO JUGLAIR MORGAN JUNIOF. Verifique a autenticidade em verificador.betha.cloud e insira o cédigo
NM5-P6Q-80L-KWP.



CONIMS

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE

4. A quantidade a ser adquirida ou contratada, ou a sua estimativa:

Nao se aplica, pois é um sistema.

5. Encaminhar em anexo relatério de série histérica dessa contratacao:

Consta em ANEXO e se nao houver, apenas informar que nao ha.

6. A estimativa preliminar do valor:

ITEM DESCRICAO UNID | QUANT | VALOR VALOR
UNIT TOTAL
1 LOCACAO DE |MES |60 17.361,00 1.041.660
SOFTWARE
INTEGRADO DE
GESTAO DE

SERVICOS DE SAUDE
COM SUPORTE E
MANUTENCAO
MENSAL, COM
TESTES E SUPORTE
TECNICO
OPERACIONAL

COM ATUALIZACOES
DE

VERSOES QUE
GARANTAM AS
ALTERACOES
CORRETIVAS
EVOLUTIVAS E AS
QUE VIEREM

A SER EXIGIDAS
PELA

LEGISLACAO
MUNICIPAL,
ESTADUAL E
FEDERAL
ATENDENDO A
TODAS AS
FUNCIONALIDADES
DE CADA

MODULO,
DESCRITAS NO
EDITAL

E  TERMO DE
REFERENCIA.
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2 HORA TECNICA PARA | HR 5.000 187,00 935.000
CUSTOMIZAGAO DO
SOFTWARE.
3 HORA TECNICA PARA | HR 2.500 225,00 562.500,00
CAPACITACAO DE
RECICLAGEM IN
LOCO E/OU VIRTUAL,
DURANTE A
EXECUGCAO DO
CONTRATO.
4 PROVIMENTO E|MES |60 4.500,00 270.000,00
GESTAO DO DATA
CENTER DO SISTEMA
DE
PROGRAMAS E
IMAGENS

7. Existe ata de registro de pregos ou contrato de objeto igual ou similar,
bem como o seu prazo de vencimento ou termo final no CONIMS? Informe qual
(ais):

Vencimento: 17/02/2030
N° DO TERMO: 16/2025.
Pato Branco, PR. 23 de Margo de 2026.
JOAO JUGLAIR MORGAN JUNIOR
TECNICO EM INFORMATICA
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Data de criacdo do documento: 24/03/2026 as 08:23:00

Assinantes

v/ JOAO JUGLAIR MORGAN JUNIO

Assinou em 24/03/2026 as 08:23:01 com o certificado avancado da Betha Sistemas

Eu, JOAO JUGLAIR MORGAN JUNIO, estou ciente das normas descritas na Lei n® 14.063/2020, no que se refere aos
tipos de assinaturas consideradas como validas para a pratica de atos e interacdes pelos Entes Plblicos.

Veracidade do documento

Documento assinado digitalmente.
Verifique a veracidade utilizando o QR Code ao lado ou acesse
o site verificador-assinaturas.plataforma.betha.cloud e insira o codigo abaixo:

NMS P6Q 80L KWP
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