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Oficio IDS n° 67/2026 Pato Branco, 17 de abril de 2026.
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Consdrcio Intermunicipal de Satide — CONIMS
A/C Sr. Rafael Queiroz

Diretoria de Regulacao

Pato Branco - PR

Ref.: Resposta a notificagcao e solicitagcao de esclarecimentos

Prezado Senhor,

Acusamos o recebimento da solicitacdo encaminhada por essa Diretoria de Regulagcédo do
Consorcio Intermunicipal de Saude - CONIMS, por meio da qual sao requeridos esclarecimentos
formais acerca da relagdo empresarial anteriormente mantida entre a IDS e a empresa SINNC
Solugdes Ltda., bem como quanto aos reflexos dessa circunstancia na execugcao do Contrato n°
16/2025.

Conforme exposto na notificacdo, os questionamentos concentram-se, em sintese, na
existéncia ou nao de renovagdo da parceria empresarial, na manutengcdo da condicdo de
exclusividade e na forma de preservagao do suporte técnico ao sistema, sem ocorréncia de dupla
cobranca ao Consércio.

Considerando o teor da comunicagao recebida, especialmente no que se refere a alegada
limitagcdo de acesso técnico, a continuidade dos servigcos contratados e a seguranca juridica da
operagao atualmente mantida entre SINNC e CONIMS, a IDS presta os esclarecimentos abaixo.

1. Da inexisténcia de parceria empresarial vigente ou de previsao formal de renovacgao

A parceria empresarial anteriormente mantida entre a IDS e a SINNC teve vigéncia até 3 de
dezembro de 2025. Encerrado esse prazo, ndao ha instrumento de parceria vigente entre as
empresas, tampouco ha instrumento formal de renovagao.

Esclarece-se, todavia, que o encerramento da parceria empresarial entre IDS e SINNC nao
implica, por si sO, descontinuidade da operagcdao dos sistemas utilizados pelos entes publicos
atendidos pela SINNC, nem afasta a necessidade de preservagao da continuidade dos servigos
vinculados aos contratos administrativos em execucao.

2. Da condicao de exclusividade anteriormente atribuida a SINNC para atendimento ao
CONIMS

Em 23 de janeiro de 2025, a IDS emitiu atestado no qual registrou que, a época, em razao
da parceria empresarial entdo vigente, a SINNC detinha exclusividade para a comercializagéao e
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fornecimento das solugdes ao Consorcio Intermunicipal de Saude — CONIMS. Tal declaragéo estava
vinculada ao contexto contratual entdo existente entre IDS e SINNC naquele momento.

Cumpre esclarecer, no entanto, que a auséncia de parceria vigente entre IDS e SINNC néo
altera a relagao juridica atualmente existente entre a SINNC e o CONIMS. O Contrato n°® 16/2025 foi
celebrado exclusivamente entre essas partes, cabendo a SINNC, perante o Consércio, a
responsabilidade contratual pela execugao do objeto até o término de sua vigéncia.

3. Da continuidade do atendimento aos clientes vinculados a SINNC, inclusive ao CONIMS

A IDS esclarece que a inexisténcia de parceria empresarial vigente entre IDS e SINNC nao
importa interrupcao do suporte técnico necessario a execugcao dos contratos administrativos em
curso vinculados as solugdes IDS, inclusive no que se refere ao CONIMS.

Essa continuidade nao decorre de mera liberalidade da IDS, mas do préprio regime
contratual anteriormente pactuado entre IDS e SINNC. Com efeito, o § 4° da Clausula Décima-
Segunda do Contrato de Parceria Empresarial estabelece expressamente que a rescisao do
contrato, seja por interesse das partes ou por inadimplemento, operara efeitos apenas entre
as partes, permanecendo os deveres e responsabilidades perante os clientes até o término
da vigéncia dos respectivos contratos.

Assim, a IDS mantera o suporte técnico e operacional necessario a continuidade da
execucao dos servicos vinculados aos contratos administrativos vigentes celebrados pela SINNC
com seus clientes, inclusive ao CONIMS, sem interrupc¢ao da operacgao do sistema e sem prejuizo a
continuidade dos servigos contratados durante a vigéncia do Contrato n°® 16/2025.

Importa registrar, contudo, que a manutencao desse suporte ndo altera a alocagao das
responsabilidades contratuais perante o Consadrcio. A obrigacao contratual direta de prestacao dos
servicos continua sendo da SINNC, na qualidade de contratada do CONIMS, cabendo a IDS
assegurar o suporte técnico necessario a preservagao da continuidade operacional, nos limites de
sua posic¢ao juridica e contratual.

4. Da alegada limitagcao de acesso técnico e da preservagao da regularidade operacional

No que se refere a informagao mencionada na notificagdo acerca de suposta restricdo de
acesso direto da SINNC a base de dados para determinadas intervencdes técnicas de rotina,
esclarece-se que a definicao de permissdes técnicas de acesso, perfis de usuario, leitura de banco,
integracdes e fluxos internos de atendimento integra matéria de governanga operacional, seguranca
da informacao e controle técnico do ambiente.

Nos instrumentos contratuais aplicaveis, inclusive no Contrato de Prestacao de Servigos de
Armazenamento de Dados em Nuvem, constam previsbes relativas a gestdo técnica da
infraestrutura, ao suporte, a manutencao, ao SLA, ao acesso restrito de leitura ao banco de dados
e a disponibilizacao de APIs e mecanismos de integragdo, observadas as regras técnicas e de
seguranga definidas pela IDS. Tais definigdes técnicas, por si sos, nao significam interrupgao do
suporte, nem reducao das obrigacdes relacionadas a manutencao da operacao do sistema.
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Dessa forma, o suporte técnico necessario a manutencdo da operagcdo permanece
assegurado por meio dos canais e fluxos operacionais aplicaveis, sem prejuizo a continuidade dos
servicos vinculados ao Contrato n°® 16/2025.

5. Da inexisténcia de dupla cobran¢ca ao CONIMS

Quanto a preocupacao externada por esse Consorcio em relagéo a possibilidade de dupla
cobranca por servicos que compdem o nucleo da manutengdo mensal e do suporte técnico
contratados, a IDS esclarece que nao figura como parte no Contrato n°® 16/2025 e nao realiza
qualquer cobrancga direta ao CONIMS. O contrato administrativo vigente foi celebrado entre SINNC
e CONIMS, nele estando definidos o objeto, o escopo dos servicos e a forma de remuneracao da
contratada perante o Consorcio.

Nao ha, portanto, hipétese de dupla cobranca por parte da IDS relativamente aos servigos
abrangidos pela contratacdo mantida entre SINNC e CONIMS. A atuacéo da IDS, nesse contexto,
limita-se ao suporte técnico necessario a continuidade da execugio dos contratos administrativos
em vigor, sem geragdo de cobranca adicional ou sobreposicdo de remuneragdo perante o
Consorcio.

Por fim, a IDS reafirma seu compromisso com a continuidade, a estabilidade e a regular
execucao dos servicos relacionados as solugcdes por ela desenvolvidas, permanecendo a disposigao
para prestar eventuais esclarecimentos adicionais que se fagam necessarios.

Atenciosamente,
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Antonio Espirito Santo
Administrador
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