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CONIMS

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE

PROCESSO N° 202/2023
DISPENSA DE LICITAGCAO N° 022/2023

CONTRATANTE
CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE - CONIMS

OBJETO:

Contratacao de empresa especializada em locagao de software
para gerenciamento de processos administrativos de apuracao de
responsabilidade, armazenamento em nuvem e pacote para
mensagens, para atender as necessidades administrativas do

/4

Consorcio Intermunicipal de Saude - CONIMS.



http://www.conims.com.br/
mailto:licitacao@conims.com.br

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE

AVISO DE CONTRATACAO DIRETA
PROCESSO N° 202/2023
DISPENSA DE LICITACAO N° 022/2023

Torna-se publico que o CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE - CONIMS, CNPJ
n° 00.136.858/0001-88, situado na Rua Afonso Pena, n°® 1902, Bairro Anchieta, Pato
Branco/PR, por intermédio do Setor de Licitagdes e Contratos, devidamente autorizado por
seu Presidente o Sr. Paulo Horn, realizard a presente dispensa de Licitacdo, para
atendimento as necessidades deste CONIMS, sendo processado e julgado em conformidade
com as disposicOes deste aviso e seus anexos, Lei n°® 14.133/2021 e Resolugdes CONIMS
n° 58/2023, n° 60/2023, n° 109/2023, n® 172/2023, suas alteracdes e demais normas e

legislagOes aplicaveis.

APRESENTACZ\O DE PROPOSTAS

Data limite para apresentacao de propostas: 04/10/2023, podendo ser prorrogado
mediante justificativa.

Critério de Julgamento: Menor Preco por Lote

E-mail: licitacao@conims.com.br

1. OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada em locacao de software para gerenciamento
de processos administrativos de apuracao de responsabilidade, armazenamento em nuvem
e pacote para mensagens, para atender as necessidades administrativas do Consoércio
Intermunicipal de Salde - CONIMS, de acordo com as condicbes e especificacoes

constantes no Termo de Referéncia.

No - 2 UNIDADE
ESPECIFICACAO/DESCRITIVO CODIGO DE QUANT.
ITEM CONIMS MEDIDA

Software de controle de Processos

1 Administrativos de Apuragao de 7202157954 MENSAL 12
Responsabilidade derivados de compras
publicas
Software - pacote mensal para mensagens

2 de no minimo 1000 mensagens/més de 7202157955 MENSAL 12
forma automatica dos assinantes
Software de controle de funcionarios do RH | 7202157956 MENSAL 12
e ficha funcional

4 Instalagdo/Implantacdo e Treinamento 7202157957 SERV. 1
Horas técnicas 7202157736 HORAS 60
Software de consulta das CertidOes

6 7202157958 MENSAL 12
Negativas
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2. CONDICOES DE PARTICIPACAO

2.1. Poderdo participar deste processo, os interessados que atendam as condicOes deste
aviso e seus anexos.

2.2. Nao poderao participar deste processo, os interessados que:

2.2.1. Nao atendam as condicOes deste aviso e seus anexos.

2.2.2. Pessoas juridicas reunidas em consorcio, visto que o objeto a ser licitado ndo é
considerado de alta complexidade ou de grande vulto, ndo trazendo prejuizos a
competitividade deste processo

2.2.3. Organizagdoes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa
condicao;

2.2.4. Demais casos explicitados no art. 14° da Lei n°® 14.133, de 2021.

3. DO ENVIO DAS PROPOSTAS E DECLARAGCOES
3.1. Os interessados em participar deste processo de dispensa de licitacdo deverdo
encaminhar suas propostas de precos e declaracdes, conforme modelos do Anexo I e II,

exclusivamente pelo e-mail: licitacao@conims.com.br até o dia 04/10/2023.

3.2. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta, em especial o prego ou os
descontos ofertados, vinculam a Contratada.

3.3. Nos valores propostos deverdo estar inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta
ou indiretamente na execucdo do objeto;

3.4. O prazo de validade das propostas ndo podera ser inferior a 60 dias, a contar da data

do encerramento do envio das mesmas;

3.5. O preco proposto devera ser expresso em moeda corrente nacional, com até 02 (duas)

casas decimais (0,00).

4. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

4.1. Apds encerrado o periodo de recebimento de propostas e declaragdes, a comissao de
contratacdo verificara todas as propostas apresentadas e as classificara do menor para o
maior precgo ofertado.

4.2. A comissdo responsavel realizard a verificacdo da conformidade da proposta
classificada em primeiro lugar quanto a adequacgdo ao objeto e a compatibilidade do prego,
que sera de acordo com os praticados no mercado, coerente com a execugdo do objeto ora
licitado, sendo aferido mediante pesquisa de pregos que constard no processo
administrativo.

4.3. Se a proposta ndo for aceitavel, ou for desclassificada, poderd a comissdo examinar
a proposta subsequente, e assim sucessivamente, até a apuragao de uma proposta que

atenda a este aviso.
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4.4. Definida a proposta vencedora, este CONIMS, solicitara o envio dos documentos de

habilitacdo da empresa classificada em 1° lugar.

4.5. No julgamento das propostas, a comissdo podera sanar erros ou falhas que ndo
alterem a substdncia das mesmas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, incluido aos autos do processo.

4.6. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacbes do objeto,
podera ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servico ou da area
especializada no objeto.

4.7. No caso de empate entre duas proponentes, o CONIMS solicitard as mesmas, novas

propostas e considerara primeira classificada a que ofertar o menor preco.

5. DOS REQUISITOS DE HABILITAGAO
5.1. A Empresa que ofertar a Cotacdo de Menor Preco sera convocada pelo Setor de
Licitagdo a encaminhar os DOCUMENTOS DE HABILITACAO para o e-mail

licitacao@conims.com.br, no prazo de 2 horas, apds o recebimento da convocacao.

5.2. O proponente primeiro colocado devera apresentar os seguintes documentos para fins
de habilitacdo em formato digital da via original:

5.3. HABILITAGCAO JURIDICA:

5.3.1. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo
da Junta Comercial da respectiva sede; Microempreendedor Individual - MEI: Certificado
da Condicao de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficarad condicionada

a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-

br/empreendedor;

5.3.2. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do
ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatdrio
de seus administradores;

5.3.3. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no
Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade
federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera
considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.°® 77, de 18 de
margo de 2020.

5.3.4. Sociedade simples: inscricao do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatoério de seus
administradores;

5.3.5. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato

constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
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respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbacao no Registro onde tem sede a matriz.
5.3.6. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteragdes

ou da consolidacao respectiva.

5.4. HABILITACAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA:

5.4.1. Prova de inscrigdo no Cadastro de Pessoa Juridica — CNPJ

5.4.2. Prova de regularidade para com os débitos MUNICIPAIS, quando houver inscrigao.

5.4.3. Prova de regularidade para com a FAZENDA ESTADUAL do domicilio ou sede do
licitante, quando houver inscrigao.

5.4.4. Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, mediante a apresentacao de
CERTIDAO CONJUNTA DE DEBITOS RELATIVOS A TRIBUTOS FEDERAIS E A DIVIDA ATIVA
DA UNIAO, expedida pela Secretaria da Receita Federal do Ministério da Fazenda.

5.4.5. Certificado de Regularidade de Situacao com o FUNDO DE GARANTIA DE TEMPO DE
SERVICOS (FGTS).

5.4.6. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS TRABALHISTAS - CNDT.

5.4.7. Serdo aceitas como prova de regularidade para com o Fisco, certiddes positivas com
efeito de negativas e certidées positivas que noticiem em seu corpo que os débitos estdao

judicialmente garantidos ou com sua exigibilidade suspensa.

5.5. HABILITACAO ECONOMICA FINANCEIRA:

5.5.1. CERTIDAO NEGATIVA DE PEDIDO DE FALENCIA, CONCORDATA OU RECUPERACAO
JUDICIAL OU EXTRAJUDICIAL, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica,
referente a matriz e, quando for o caso, igualmente da filial participante, em data nao
anterior a 90 (noventa) dias da publicacdao deste aviso de contratagdao, se outro prazo nao
constar no documento, ou CERTIDAO POSITIVA DE PEDIDO DE RECUPERACAO JUDICIAL
OU EXTRAJUDICIAL, condicionada a apresentacdo de Certiddo emitida pela instancia
judicial competente, que declare que a empresa se encontra apta econOmica e

financeiramente para participar desta contratacao direta.

5.6. HABILITAGCAO TECNICA:

5.6.1. Atestado de Capacidade Técnica, que comprove aptiddo para desempenho de
atividade pertinente e compativel em caracteristicas e prazos com o objeto deste aviso de
contratacao direta, emitido, no minimo, por 01 (um) érgdo publico ou privado.

5.6.2. Certificado do profissional da area de tecnologia da informacdo - Anadlise e

Desenvolvimento de Sistemas.
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6. VERIFICACAO DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGCAO E PARTICIPAGAO:

6.1. Fica autorizada, como faculdade, a verificacdo pela comissao em sitios eletronicos
oficiais de 6rgdos e entidades emissores de certiddes, o que constitui meio legal de prova,
para fins de habilitacao.

6.2. A comissao verificara se o primeiro colocado, atende as condicbes quanto a existéncia
de sangao que impega a sua contratagao, mediante consulta aos seguintes cadastros:
6.2.1. Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF.

6.2.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, Cadastro Nacional
de Empresas Punidas - CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido, Consulta
Licitantes Inidoneos — mantido pelo Tribunal de Contas da Unido e o Cadastro Nacional de
Condenacgdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e Inelegibilidade mantido pelo
Conselho Nacional de Justica (https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/).

6.2.3. Tribunal de Contas do Estado do Parana - TCE/PR:
(https://crcap.tce.pr.gov.br/ConsultarImpedidos.aspx).

6.2.4. Sera considerado inabilitado, o participante acerca do qual for constada a sancdo
de impedimento de licitar e/ou contratar aplicada pelo CONIMS e ou pelos seus municipios
consorciados, no prazo de sua duracao, bem como a sancao de declaracao de inidoneidade
para licitar e/ou contratar aplicada por qualquer ente publico, enquanto perdurar sua
vigéncia.

6.3. Os documentos apresentados para a habilitacdo deverdo estar em nome do
participante, com numero de CNPJ]. Se o participante for matriz, todos os documentos
deverdo estar em nome da matriz. Se for filial, todos documentos deverao estar em nome
da filial, exceto aqueles que pela prépria natureza ou por determinacdo legal, forem
comprovadamente emitidos apenas em nome da matriz ou cuja validade todos os
estabelecimentos da empresa.

6.4. Na verificacdo dos documentos de habilitacdo, a comissdo poderd sanar erros ou
falhas que ndo alterem a substancia das mesmas, dos documentos e sua validade juridica,
mediante despacho fundamentado, incluido aos autos do processo.

6.5. Se o primeiro proponente ndo atender as exigéncias de habilitacdo, podera a comissao
examinar a proposta e habilitagdo subsequente, e assim sucessivamente, até a apuracao

de alguma que atenda a este aviso.

7. DEMONSTRA(;I'-'\O DO SISTEMA

7.1. Para efeito de validacgao e classificagao, a licitante primeira colocada (que apresentou
0 menor preco) devera apresentar, para comissdao deste CONIMS nomeada para tal
finalidade, de modo presencial, o funcionamento e operacionalizagdo do sistema,
utilizando-se de qualquer browser, para verificagdo dos requisitos minimos conforme termo

de referéncia.
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7.2. A demonstracdo devera ser pratica. Ndo serdo aceitos folders, manuais, midias

alternativas como DVDs e CDs tipo demo. O proponente deverd apresentar seus
Produtos/Metodologia na versdao que pretende oferecer.

7.3. Apdés a demonstracao do licitante, a comissdo de avaliacdo lavrara ata com o
resultado que sera posteriormente encaminhada a Comissao Especial de Licitagcdo, para
execucdao das demais etapas da dispensa.

7.4. A demonstracao de que trata este subitem serad acordada e agendada por ambas as

partes, através de e-mail.

8. CONTRATAGAO

8.1. Apés a homologagdo e adjudicacao, sera firmado Termo de Contrato, documento
vinculativo obrigatério, com caracteristicas de compromisso de fornecimento/execugao nas
condicOes estabelecidas neste aviso e no termo de referéncia.

8.2. O adjudicatario tera o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de sua
convocacao, para assinar o Termo de Contrato, sob pena de decair o direito a contratacao,
sem prejuizo das sangdes previstas neste Aviso de Contratagdo Direta.

8.3. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por

solicitacdo justificada do adjudicatario e aceita pela Administracdo.

9. SANCOES E INFRAGOES DO PROCESSO

9.1. Caberd multa compensatéria a ser calculada sobre o valor total da proposta, sem
prejuizo das demais sancdes administrativas e indenizacdo suplementar em caso de perdas
e danos decorrentes da recusa, ao participante que:

9.1.1. Apresentar declaracdo ou documento falso: multa de 20% (vinte por cento);
9.1.2. Deixar de apresentar documento na fase de saneamento: multa de 5% (dez por
cento);

9.1.3. Ndo mantiver sua proposta, até o momento da adjudicacdo: multa de 10% (vinte
por cento);

9.1.4. Recusar a celebrar/assinar o instrumento de contratacdo: Multa punitiva de 20%
(vinte por cento), em valor ndo inferior a R$ 1.500 (um mil e quinhentos reais).

9.2. Cumulativamente ou ndo, com sancles anteriores podera ainda ser aplicada a
suspensdo temporaria de participagdo de licitar e contratar com o CONIMS, pelo prazo de
até 2 (dois) anos.

9.3. As sangdes por atos praticados durante a execugcao do objeto contratado estao

previstas na minuta do contrato.
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10. DOTACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas geradas em funcao da aquisicao do objeto do presente contrato
ocorrerdao por conta da dotagdo orcamentaria
01.001.10.122.0001.2.001.3.3.90.40.00.00.00.00 fontes 000 e 076.

11. DISPOSIGCOES GERAIS

11.1. O resultado e demais atos do presente processo serdao divulgados no endereco
eletronico www.conims.com.br, na aba licitagdes e no Portal Nacional de ContratacGes
Publicas (PNCP).

11.2. As normas disciplinadoras deste Aviso de Contratacdo Direta serdo sempre

interpretadas em favor da ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que nao
comprometam o interesse da Administracdo, o principio da isonomia, a finalidade e a
seguranga da contratagao.

11.3. Em caso de divergéncia entre disposicGes deste Aviso de Contratacdo Direta e de
seus anexos ou demais pegas que compdem o processo, prevalecera as deste Aviso.
11.4. Integram este Aviso de Contratacao Direta, para todos os fins e efeitos, os seguintes

anexos:

Anexo I - Termo de Referéncia

Anexo II - Modelo de Proposta Comercial

Anexo III - Declaragao para Participacao

Anexo IV - Declaragao Ciéncia Lei Geral de Protegdo de Dados
Anexo V - Minuta de Contrato

Pato Branco/PR, 29 de setembro de 2023.

Paulo Horn
Presidente
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ANEXO I
TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada em locagcao de software para gerenciamento
de processos administrativos de apuracao de responsabilidade, armazenamento em nuvem
e pacote para mensagens, para atender as necessidades administrativas do Consorcio
Intermunicipal de Saude - CONIMS, de acordo com as condicdes e especificacoes

constantes no Termo de Referéncia.

1.2. QUANTIDADE E ESPECIFICACOES PARA O LOTE

. CODIGO UNIDADE
N° ITEM ESPECIFICACAO/DESCRITIVO DE QUANT.
CONIMS
MEDIDA
Software de controle de Processos
Administrativos de  Apuragao de
1 Responsabilidade derivados de compras 7202157954 MENSAL 12
publicas
Software - pacote mensal para
2 mensagens de  no minimo 1000 | 545, 55955 MENSAL 12
mensagens/més de forma automatica
dos assinantes
3 Softwgre de co_ntrole de funcionarios do 2202157956 MENSAL 12
RH e ficha funcional
4 Instalagdo/Implantagdo e Treinamento 7202157957 SERV. 1
5 Horas técnicas 7202157736 HORAS 60
6 Softwgre de consulta das CertidOes 2202157958 MENSAL 12
Negativas

1.2.1. Quanto a execugao:

1.2.1.1. Definir e gerenciar nUmero de processo, ano de processo, zerar ou incrementar
ano a ano.

1.2.1.2. Possibilitar cadastrar processos.

1.2.1.3. Possibilitar consultar e aplicar filtros para localizar processos (Data, status, nome,
CNPJ, etc.).

1.2.1.4. Possibilitar trabalhar com fases do processo.

1.2.1.5. Possibilitar parametrizar as fases do processo para interagao com o prestador de
servigos.

1.2.1.6. Possibilitar cadastrar quais tipos de fase de processo a entidade necessitar.
1.2.1.7. Possibilitar inserir nome do processo.

1.2.1.8. Possibilitar inserir e organizar as fases do processo com numeragao.

1.2.1.9. Possibilitar a cada fase do processo numerada anexar textos.

1.2.1.10. Possibilitar a cada fase do processo anexar um ou mais arquivos e assinar
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digitalmente, eletronicamente e assinatura hash.

1.2.1.11. Possibilitar a cada fase do processo indicar a pessoa que ira interagir ou receber
notificacdo do processo que esta sendo instaurado.

1.2.1.12, Possibilitar liberar para interagdo com processo com status (assinar, interagir
ou somente de notificagdo).

1.2.1.13. Possibilitar controlar a cada fase do processo (devem ser auditaveis).
Identificando o usuario que abriu a fase, e qual ou quais deram manutengao.

1.2.1.14. Possibilitar imprimir o processo com capa de rosto e demais fases do processo
e seus documentos.

1.2.1.15. Possibilitar numerar as folhas do processo.

1.2.1.16. Possibilitar criar pastas e subpastas para cada processo.

1.2.1.17. Possibilitar comunicar empresa envolvida no processo.

1.2.1.18. Possibilitar comunicar uma ou mais pessoas no mesmo processo.

1.2.1.19. Possibilitar comunicar via e-mail e WhatsApp, em qualquer movimentagao do
sistema.

1.2.1.20. Possibilitar escolher quais documentos liberar para pessoas externas.
1.2.1.21. Possibilitar a empresa envolvida acessar via link recebido o processo e suas
fases.

1.2.1.22. Possibilitar com total autonomia a empresa via link criar senhas e desbloquear
as fases do processo.

1.2.1.23. Possibilitar a empresa via link acessar a fase do processo, visualizar documentos
e observacoes.

1.2.1.24. Possibilitar desbloquear fases do processo na integra.

1.2.1.25. Possibilitar a empresa envolvida no processo descrever sua defesa e anexar
arquivos em qualquer formato para sua defesa.

1.2.1.26. Possibilitar a empresa assinar os documentos anexados com assinatura
(eletrénica, assinatura hash e assinatura digital).

1.2.1.27. Possibilitar enviar para empresa link com usuario gerado de forma automatica
pelo sistema.

1.2.1.28. Possibilitar abrir link em qualquer dispositivo, seja movel ou fixo.

1.2.1.29. Possibilitar estabelecer prazo para resposta.

1.2.1.30. Possibilitar armazenar histérico de acesso de toda a movimentagdo do processo
desde a criagdo até a finalizagdo.

1.2.1.31. Possibilitar agregar e trocar pessoas responsaveis pelo processo a qualquer
momento.

1.2.1.32. Possibilitar controlar usudrios de acesso.

1.2.1.33. Possibilitar criar comunicagdo com demais setores da instituicao.

1.2.1.34. Disponibilidade de painel informativo de quantidade de processos.
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1.2.1.35. Disponibilidade de painel informativo de espaco em nuvem.

1.2.1.36. Disponibilidade de painel para acompanhamento de pacote de mensagens
contratada de WhatsApp.

1.2.1.37. Disponibilidade grafica de utilizacdo de sistema.

1.2.2. Moédulo Justificativa de Faltas ao Trabalho

1.2.2.1. Possibilitar disponibilizar link na pagina da instituicdo.

1.2.2.2. Possibilitar o funcionario acessar via link com total autonomia para criar usuario
e senha com seus dados pessoais.

1.2.2.3. Possibilitar realizar seu cadastro com os dados de CPF, nome completo, enderego,
telefone, WhatsApp, e-mail particular.

1.2.2.4. Usuario deve gerar de forma automatica pelo CPF e senha definida pelo usuario.
1.2.2.5. Possibilitar acessar de qualquer dispositivo mével ou fixo sem a instalacdao de
qualquer app ou extensdes de qualquer género.

1.2.2.6. Possibilitar que a instituicao defina quais tipos de dados serdo exigidos no registro
de seu processo de falta ao trabalho.

1.2.2.7. Possibilitar definir todos os tipos de dados.

1.2.2.8. Possibilitar inserir nome do funcionario.

1.2.2.9. Possibilitar inserir funcao.

1.2.2.10. Possibilitar inserir secretaria.

1.2.2.11. Possibilitar inserir tipos de faltas ao trabalho aceitas pelo RH.

1.2.2.12, Possibilitar inserir data.

1.2.2.13. Possibilitar inserir hora.

1.2.2.14. Possibilitar inserir campo para o funcionario descrever de forma textual sua
justificativa.

1.2.2.15. Possibilitar inserir arquivo para comprovar o motivo de sua justificativa.
1.2.2.16. Possibilitar tirar fotos invocando a cdmera do dispositivo ou anexar um arquivo
escaneado.

1.2.2.17. Possibilidade de geragdo de nimero de protocolo com data, hora e ano.
1.2.2.18. Ao gerar o processo de justificativa, disparar para o funcionario e-mail e
WhatsApp com link com os dados do processo para acompanhamento.

1.2.2.19. Possibilitar, mediante requisicdo de usuario e senha intransferivel para cada
usuario gerado pelo seu CPF, acessar e acompanhar seus processos de justificativa.
1.2.2.20. Possibilitar ao setor de RH internamente no sistema receber todos os processos,
independentemente do setor ou secretaria.

1.2.2.21. Possibilitar ao setor de RH analisar os processos de justificativa, avaliar aceitar
OU recusar os processos, cancelar ou devolver ao funcionario.

1.2.2.22, Possibilitar ao setor de RH enviar um ou mais processos de justificativa dos
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funcionarios para os responsaveis pelos setores assinarem de forma digital.

1.2.2.23. Possibilitar ao responsavel pelo setor analisar, aceitar ou recusar o processo,
autorizando o abono ou desconto do dia de trabalho.

1.2.2.24. Possibilitar que seja de forma automatica a geracao de autorizacao de abono ou
desconto do dia de falta, esse documento com embasamento legal e que seja gerado de
forma automatica.

1.2.2.25. Possibilitar a qualquer momento anexar documentos ao processo.

1.2.2.26. Possibilitar imprimir em Unico PDF todo o processo de justificativa com capa e
numeragdo do processo, para anexar ao arquivo do funcionario.

1.2.2.27. Possibilitar que o funcionario receba toda e qualquer movimentacdo que foi
realizada no processo de justificativa por e-mail e pelo WhatsApp.

1.2.2.28. Possibilitar também, via sistema, consultar e acompanhar todo o processo e
suas movimentagdes através do numero de protocolo e chave de acesso exclusiva gerada

para cada processo.

1.2.3. Modulo Negativa de Fornecedores

1.2.3.1. Possibilitar que o sistema integre com a base da Receita Federal.

1.2.3.2. Possibilitar que, de forma facil e pratica, com os dados do CNPJ, o sistema
carregue os dados de cadastro do CNPJ.

1.2.3.3. Possibilitar que a instituicdo abra um processo para cada empresa que participou
das licitagOes.

1.2.3.4. Possibilitar que a instituicdo libere quais documentos ird exigir para o
acompanhamento da execucdo dos contratos e atas.

1.2.3.5. Possibilitar que a instituicao defina via plataforma qual o prazo de validade dos
documentos.

1.2.3.6. Possibilitar a instituicdo definir qual formato de documentos sera aceito para
anexar ao processo.

1.2.3.7. Possibilitar disponibilizar link na pagina da instituicdo para solicitacdo e
alimentagdo de negativas validas.

1.2.3.8. Possibilitar que a instituicdo dispare link para empresa fornecedora com usuario
predefinido.

1.2.3.9. Possibilitar que a empresa fornecedora tenha total autonomia para criar senha e
recuperar senha de acesso.

1.2.3.10. Possibilitar que o sistema possa configurar o prazo e o tempo de aviso para o
fornecedor.

1.2.3.11. Possibilitar que o sistema dispare de forma automatica mensagens para os
fornecedores que as negativas estejam vencendo ou vencidas.

1.2.3.12. Possibilitar que essa notificagdao chegue por e-mail e pelo WhatsApp.
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1.2.3.13. Possibilitar que a empresa fornecedora tenha autonomia a qualquer momento
para logar o sistema e atualizar suas negativas com data de vigéncia atualizada.
1.2.3.14. Possibilitar que a instituicdo, ao realizar pagamento, consulte de forma rapida e
pratica e de forma dinamica as informacoes da empresa credora para analisar as negativas
se estdo validas ou ndo.

1.2.3.15. Possibilitar a instituicdo notificar a empresa dos documentos vencidos.
1.2.3.16. Possibilitar a instituicdo manipular os processos com suas negativas.

1.2.3.17. Possibilitar a instituicdo imprimir o processo e todas as suas negativas em um
Unico processo em PDF e com capa e suas devidas informacgdes.

1.2.3.18. Possibilitar de forma pratica a instituicao ativar ou desativar acesso a plataforma
para os fornecedores.

1.2.3.19. Possibilitar armazenar toda e qualquer movimentagao do processo.

1.2.3.20. Possibilitar a instituicdo organizar dentro dos processos em pastas e subpastas.
1.2.3.21. Possibilitar trabalhar com a ferramenta sem precisar a instituicdo e a empresa
fornecedora instalar qualquer tipo de aplicativo ou extensdo, trabalhar apenas logando via
link.

1.2.3.22. O sistema devera trabalhar em nuvem usando os principais navegadores.
1.2.3.23. O sistema devera ficar hospedado em Data Center da proponente que garanta:
I. O provedor de nuvem deverd possuir, no minimo, dois datacenters, em localidades
diferentes;

II. Acessos e armazenamento de dados conforme plano contratado.

III. Backup dos dados de forma diaria através da prépria ferramenta sem custos
adicionais;

IV. O Data Center deve possuir Alta Performance e Balanceamento de Carga - 7 dias da
semana, 24 horas por dia -, com certificacdo reconhecida pelos érgaos competentes;

V. Deteccao e protecao de invasdo;

VI. Protecao contrafogo (deteccao precoce e combate);

VII. Protecdo contra dgua (local ndo sujeito a inundacdes);

VIII. Protecao antifurto;

IX. Redundancia de links de alto desempenho compativel com a demanda;

X. Redundancia de energia elétrica;

XI. Redundéancia de ar condicionado;

XII. Firewall no servidor em que se encontra hospedado, tanto a aplicacao quanto o banco
de dados;

XIII. Garantir comunicacdo criptografado entre cliente e servidor (SSL/HTTPS).
1.2.3.24. O acesso ao Sistema devera ser via internet e compativel com os principais
navegadores existentes no momento, além de sistemas operacionais (inclusive de

softwares livres existente no mercado).
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1.2.3.25. O Sistema devera possuir acesso por nivel de usuario, tendo um administrador
responsavel por conceder os acessos dos modulos aos demais usuarios.

1.2.3.26. O Sistema deve ser é destinado ao controle e gerenciamentos de processos
eletronicos, com base em parametros definidos por organogramas elaborados pela
entidade.

1.2.3.27. O sistema devera conter modulo administrativo com os seguintes cadastros:
a) Cadastro de Usuario;

e Nome do usuario

¢ Informacdes pessoais do usuario (nome, cargo, matricula, cpf, sexo, data de nascimento
e foto).

¢ Senha basica (Com permissdo de alteragdo no primeiro acesso)

¢ Status do usuario (ativo, inativo)

¢ Selecao de Entidade e setor que possa ser administrado

e Acesso por meio de senha pessoal e intransferivel, cadastrada pelo administrador do
sistema.

e Recuperagao de senha por meio do “esqueci minha senha”

e Cadastros externos, por meio de cadastros em redes sociais certificadas, para acessar o
software.

e Pode Avaliar (Sim/Nao)

e Pode Ser Avaliado (Sim/N&o)

e Avisos em Massa (Sim/Nao)

e Externo (Sim/Nao)

b) Controle de Acesso interno;

e Selecdo de usuario

e Permissdo de acesso aos modulos (adiciona, altera, exclui, acesso leitura)

e Administrador, terd permissao para cadastrar setores e usuarios.

e Cadastro de usuario, com controle de acesso os moddulos, mediante auditoria do
administrador do software.

e Autorizacdo de setores, para abertura de processos e documentagoes.

e O administrador do software pode configurar os cadastros dos usuarios, dando permissdo
para procedimentos de abertura e tramitacdo de documentos por nivel de acesso (basico,
intermediario e avangado).

e O acesso ao sistema do usuario sera cadastrado pelo administrador, com informacées do
e-mail e setor do usuario.

e Acesso ilimitado de usuarios ao sistema.

c) Controle Acesso externo

e O usuario devera realizar um cadastro prévio ao sistema, por e-mail e senha/certificagdo

digital.
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e Poderd acessar com integracdo as redes sociais certificadas.

e Os acessos externos terdo possibilidade de acessar areas como: solicitacdo de
atendimento, acompanhamento, consulta de autenticidade de oficios e documentos,
reclamacoes, sugestoes, entre outros servigos pré-determinado pela entidade ou setor.

e Integracdo com georreferenciamento, para captura de enderegos ou localizagdao de
eventos

e Possibilidade de assinatura eletronica ou digital através de certificagdo padrao ICP Brasil
A1/A3

e Inclusdo de arquivos em qualquer extensdao com permissdao de assinatura digital ou
eletronica padrao ICP Brasil.

e Possibilidade de solicitar informagdes/reclamacdes/sugestdes entre outros, de forma
sigilosa ou nao sigilosa.

d) Cadastros Gerais

Entidade, Setor, Tipo de Pessoas: Contendo no minimo nome, cpf (validar) , cnpj (validar),
e-mail, telefone e identificar se é usuario externo ou interno.

e Configuragao de envio de e-mails, com seguranca SSL e autenticagao.

e Configuracao de envio, por SMS, parametrizado por setor (Caso possua no pacote de
servigos).

e Configuracao de envio, por WhatsApp, parametrizado por setor.

e Possibilitar o Cadastro de Formularios Para Fluxo de Trabalho com descricdo e mais
detalhamentos;

e Possibilitar o Cadastro de Checklist de Documentos para auxiliar nas etapas de agdo com
descricdo, detalhamentos, classificacao e possibilidade de obrigatoriedade;

e Possibilitar o Cadastro de Fluxo de trabalho com descricdao, baseado em organograma
que permita inserir, alterar, excluir etapas do fluxo bem como selecionar, o tipo de
formulario por etapa da acdo, definindo se na etapa selecionada é possivel cancelar agao,
enviar e-mail’s e outros meios de comunicagcao, com avisos de atraso e entrega de novas
etapas das acoes.

e Possibilidade de copiar um fluxo existente para um novo fluxo, herdando todas as
caracteristicas do fluxo existente, e possibilitando alteragbes, como exclusGes, ou
insercoes.

e Possibilitar definir interacdo com entidade ou usuarios externos.

e Detalhamento de cada etapa, possibilitando definir descrigcdo, setor, formulario, checklist
de documentos.

e Possibilitar inserir prazos de conclusao, para processos

e Disponibilidade de parametros de permissdo e controle para o setor (Avisos para
conclusao, cancelamento e atrasos).

e Possibilidade de configurar o fluxo para enviar de um setor para varios setores ao mesmo
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tempo, e permissao de inclusao/alteracdo de pessoas, no momento da conclusdo da etapa

da acdo.
e Deve possibilitar o Cadastro de Servigos externos contendo descrigdo, detalhamento e
link de acesso;

e Deve possibilitar a Classificagdo de Documentos;

1.2.4. Controle de Agdes

e Possibilidade de insercao de qualquer extensao de arquivos (xls, pdf, jpg, jpeg, txt, docx,
png, .doc, xIsx, Tiff, xml)

e Possibilidade de cadastro de nova extensao de documento, ndo citado nessa lista.

a)Processos
e Visualizacdes dos processos (Em Andamento, concluidas, canceladas) em abas

separadas.

¢ Inclusao de novos processos

e Titulo processo

e Descricdo do processo

e Detalhamento de Servicos

¢ Fluxo de Trabalho

e Requerente

e Observagoes

e Formularios Especificos das Etapa (conforme determinado no fluxo de trabalho, exibir o
formulario com campos parametrizados, conforme a necessidade)

e Editor de texto web possibilitando, a formatacdo do texto como alteracdo, de fontes,
tamanhos, alinhamento, cores, criacdo de hiperlink, imagens, tabelas, formula.

e Disponibilidade de corretor ortografico, destacando palavras de acordo com ortografia
brasileira.

e Inclusdo de Documentos

e Upload de Arquivo (Selecionando um ou mais documentos ao mesmo)

e Descricao

e Classificacdo do Documentos

e Nome do Documento

e Data de envio

e Status (Ativo ou Inativo)

e Uma ou Mais observagdes com opgao de recusa do documento.

e Certificagdo digital do documento, com uma ou mais assinaturas digitais, podendo usar
certificado E-CPF, E-CNPJ], nos padrbes Al e A3, também possibilidade de assinatura
Eletrdnica.

e Devolucao da etapa da agdo com campo observagao (motivo da devolugao)

Rua Afonso Pena, 1902 - Bairro Anchieta - Pato Branco/PR - CEP: 85.501-530 - Telefone: (46) 3313-3550
www.conims.com.br - CNPJ: 00.136.858/0001-88


http://www.conims.com.br/

CONIMS

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE

e Possibilidade de configurar processo no ato do envio para os setores e entidades ou
pessoas interna/externa podendo selecionar uma ou mais pessoa/entidade e documentos
a serem enviados de forma alternada possibilitando o envio de link para acesso aos
documentos destes processos por e-mail, sms, WhatsApp de forma automatica, gerando
rastreabilidade deste processo quando acessado pelo usuario.

e Visualizacdo da etapa atual do processo

e Histdrico das etapas dos processos

e Conclusao dos processos conforme fluxo final

e Estorno de Conclusdo dos processos

e Impressdo do processo em PDF pesquisavel, com possibilidade de selegdo de documentos
anexados no processo ou nas pastas e subpastas, gerando um relatdrio Unico com todas
as informacdes e documentos anexados, convertidos automaticamente
independentemente de sua extensao de arquivos, com assinaturas digitais ou Eletronicas
de cada documento e QRCODE.

e Assinatura digital dos documentos das etapas do processo, com possibilidade de
configuragao de posigoes de assinatura digital ou Eletrénica nos documentos como posices
(vertical, horizontal), cor do texto, tamanho, largura, altura e alinhamento.

e Possibilidade de posicionamento, do codigo QRCODE, nos documentos.

b)Pastas e subpastas no processo

¢ Possibilidade de criagdo de pastas dentro de cada processo, podendo selecionar o tipo de
visualizacdo da organizacdo

> Pasta compartilha (quando inserida, sera possivel a visualizagdo nos novos processos e
todos os existentes).

> Pasta especifica (quando criada sera especifica para os processos e usuarios do setor).

> Pasta privada (quando criada serd exclusiva para o processo, e usuario).

e Possibilidade de alteragao e exclusdo das pastas criadas pelo usuario, em cada processo.
e Possibilidade de crias subpastas dentro das pastas principais, com quantas hierarquias
forem necessarias.

e Possibilitar modificagdo destas pastas por um usuario master

e Possibilitar assinar digitalmente um arquivo nessas pastas ou subpastas ou assinar em
lote todos os arquivos existentes nas pastas e sub pastas.

e Filtros avancados e inteligentes de pesquisa, possibilitando a busca, por status bem

como: pesquisa por determinado campo, ou qualquer caractere, ou palavra.

c) Links de Publicacao de Documentos para Atendimento ao TAC (Termo de
Ajuste de Conduta)

e Possibilitar configurar templates de publicagao.
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e Possibilitar configurar nomes de templates a serem publicados (Ex. Processos
Administrativo Apuratério, contratos, processos de compras, convénios, processos de
empenhos, entre outros...)

e Possibilitar o usuario selecionar no rol de documentos anexados aos processos,
independente se estiver em pastas ou subpastas, quais documentos eles desejam publicar
nos links externos para atendimento ao TAC (Termo de ajuste de Conduta).

e Publicacdo desses dados devera ser de forma automatica, com poucos cliques o usuario
publica e seleciona os dados desejados.

e Possibilitar nos links externos o usuario publicar em apenas um link todos os documentos
desejados e que fique de forma ordenada por tipo de arquivos (Ex. Contratos, processos
licitatorios entre outros).

e Possibilitar a publicacdo em links separados caso usuarios deseje.

e Possibilidade de fazer checklist de informagdes conforme o TAC (Termo de Ajuste de
Conduta).

1.2.5. Assinatura de Documentos

e Painel de configuracao de certificacdo digital, podendo configurar em uma estacdo de
trabalho local ou servidor de assinatura, possibilitando assinar um ou mais documentos ao
mesmo tempo em varios formatos especificados nos pardmetros do sistema, podendo
validar e verificar o documento assinado, download do documento original, assinado e

documentos convertido para formato PDF.

1.2.6.Assinatura digital

» O servidor de assinatura devera disponibilizar configuracdo de usuarios, senhas, endereco
local ou virtual e porta de acesso.

- O aplicativo de assinatura digital devera trabalhar de forma integrada com o sistema de
gerenciamento de documentos online.

» Deverd integrar usuario e senha e suas permissdes conforme pardmetros do sistema de
gerenciamento de documentos online.

» Devera filtrar somente documentos para serem assinado conforme parametros do
sistema de gerenciamento de documentos online

» O Aplicativo devera ter opgoes de visualizagdo de todos os documentos, sem assinaturas
e assinados.

» Devera conter opgdo de verificagdo de assinatura, remocdo de assinaturas, autenticagdo
no sistema de gerenciamento de documentos online.

» Devera conter opgdo de selecdo de certificado digital e paréametros de configuracédo dos
dados online do sistema.

+ O aplicativo devera permitir assinar um ou mais documentos simultaneamente e
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armazenar os documentos assinados no servidor do Sistema de Gerenciamento de
Documentos Online.

+ O aplicativo devera permitir assinar documentos sem limite de assinaturas

« O visualizador do aplicativo deve mostrar informacdes que o documento foi assinado
digitalmente, e mostrar no documento um link para validacdo juntamente com o selo
QRCODE com informacdes da validacao.

+ O aplicativo deverd permitir assinatura digital com certificados e-CPF, e-CNPJ], nos
formatos Ale A3.

» Os Documentos devem ser assinados nos padroes ICP Brasil.

» Assinatura digital de documentos de qualquer extensao com conversao automatica para
PDF, aceitando certificados nos formatos Al e A3, permitindo a assinatura dos documentos
através de qualquer tipo de dispositivo (Computadores, Smartphones, Tablets Etc...).

« O sistema devera possibilitar a configuracao de um ou mais layout de assinatura, podendo
definir e armazenar os padrdes de configuracdo da entidade. Possibilitando definir

assinatura digital ou Eletrénica com tipo pardmetros (altura, largura, cores, alinhamento).

1.2.7. Assinatura Eletronica

e Possibilidade de assinatura de documentos com rastreabilidade de local de assinatura de
documentos com data e hora nacional com identificagcdo de chave criptografada. Como
versdo do navegador, coordenas geograficas, versao do dispositivo, IP utilizado para
assinatura e dados do signatario, como nome/razdo social, CPF/CNPJ.

e Possibilitando anexar uma assinatura eletronica, ou o sistema criar assinatura eletronica
com os dados inseridos do signatario.

e Possibilidade de realizar a assinatura eletrénica em tempo real, assinando em painel de

assinatura.

1.2.8. Aplicativo Mobile

» Possuir interface amigavel, intuitiva e possuir todas as mensagens e tela do aplicativo em
idioma portugués Brasil;

» Estar integrado ao Software para Gerenciamento Eletronico de Processos da organizacao;
» Ser compativel com os sistemas operacionais iOS e Android;

+ Possuir funcionalidade para que os usuarios possam assinar digital (ICP-Brasil) ou
eletronicamente (login e senha) os processos e documentos do Software para
Gerenciamento de Processos Eletronicos;

« Possuir consulta para acesso aos processos;

« Possuir consulta para acesso aos processos por  situagdo  (aprovados, rejeitados,

tramitando entre outros);
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» Possuir funcionalidade para acessar o histérico de tramitacdo de cada Processo

consultado;

» Possuir funcionalidade para acessar a integra dos Processos;

» Possuir funcionalidade para acessar a integra dos processos seus anexos;

sPossuir funcionalidade para acompanhar a tramitacdo de determinados processos e
receber notificacdo por e-mail a cada nova tramitagao;

« Possuir funcionalidade para que a cada nova tramitagao de seu pedido de informagao seja

enviada notificacdo por e-mail ao interessado;

1.2.9. Modulo de Seguranca

+ O acesso ao software devera ser acessivel especificamente através de permissdo de uso
somente a usuarios autorizados pelo Encarregado do setor de Tecnologia da Informacdo
da Contratante. Para cada tarefa autorizada, o administrador de seguranga devera poder
especificar o nivel do acesso do usuario;

» Quanto ao acesso aos dados, o gerenciador devera oferecer mecanismos de seguranga
que impegam usuarios ndo autorizados de efetuar consultas ou alteracdes em alguns dados
de forma seletiva, garantindo o sigilo de processos restritos;

» As autorizacGes ou desautorizacdes, do acesso pelo usuario aos Modulos e Fungbes do
sistema deverdo ser dinamicas e ter efeito quando usuario logar. Novamente no software;
» O software devera permitir a customizacdo dos menus de acesso as funcionalidades,
podendo atribuir um perfil a usuarios especificos;

» Permitir a inclusdo, alteracdo e consulta de Pessoas (Fisicas ou Juridicas) ao software;

« Possuir funcao para inclusdo, alteracdo, consulta exclusdao de Setores ao software. Nesta
funcionalidade, o software devera permitir a vinculagdo de Pessoas a um determinado
Setor especifico;

» Permitir a inclusdo, alteracdo e consulta de Usuarios, podendo inclusive reiniciar a senha
do usuario quando necessario;

» Possuir funcionalidade para ndo permitir o cadastramento de um Usudrio sem a
vinculagdo a uma Pessoa;

» Possuir funcionalidade para efetuar a vinculagdo de Perfis de Usuario a um determinado
Usuario especifico;

» Permitir a inclusdo, alteragdo e consulta de Perfis de Usuario;

» Nesta funcionalidade o sistema devera permitir a vinculagdo de uma determinada fungdo
existente a um Perfil de Usuario especifico;

» Na vinculagdo, o sistema também devera permitir a selegdo do modo de acesso: inclusdo,
alteragao e/ou exclusao;

» Possuir funcionalidade para que o usuario altere sua senha;
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» Possuir funcionalidade para resgatar a senha do usuario, enviando uma nova senha para

o e-mail do usuario;

1.2.10. Contratacao de servicos de computacao em nuvem

1.2.10.1.0 projeto visa atingir os seguintes objetivos:

ePadronizacdo tecnoldgica;

eReducdo de custos de manutencdo e melhor eficiéncia pelo uso racional dos recursos, uma
vez que estes foram definidos de forma a atender as necessidades do usuario;

eGanho de economia de escala;

eArmazenamento de sistema de no minimo 250 GB.

1.2.11.Requisitos de seguranca/Segurancga da Informacgao

1.2.11.1.E vedado o tratamento em ambiente de nuvem de informacdes ndo autorizadas
pela CONTRATANTE.

A contratada devera seguir toda a legislagcdo cabivel ao objeto.

1.2.11.2.Devera dispor de medidas para garantir a protecdo dos dados, antecipando
ameacas a privacidade, a seguranca e a integridade, prevenindo acesso ndo autorizado as
informacoes.

1.2.11.3.A Solucdo deve ser compativel com a ferramenta de gestdo de incidentes da
{entidade}.

1.2.11.4.A CONTRATADA deve implementar controles para isolamento e seguranca de
sistema operacional.

1.2.11.5.A CONTRATADA devera criar uma politica de atualizacao de versdo de software,
indicando sua criticidade e acordar junto a contratante qual a melhor data para ser

aplicada.

1.2.12.Seguranca de identidades

1.2.12.1. A solucdo deve dispor de mecanismo de garantia de identidade realizada
previamente a execugdo das requisigdes dos usuarios;

1.2.12.2. A solugdo deve permitir criar e gerenciar perfis e credenciais de seguranca para
a CONTRATANTE e para seus usuarios;

1.2.12.3. A solugdo deve permitir que somente o0s usuarios autorizados pela
CONTRATANTE tenham acesso aos recursos em conformidade aos respectivos perfis de
uso;

1.2.12.4. A solucdo deve permitir autenticacdo de usuario para controlar o acesso aos
dados, como mecanismos de controle de acesso, como politicas de permissdes e Listas de
Controle de Acesso (ACLs) para conceder seletivamente permissées para usuarios e grupos

de usuarios;
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1.2.12.5. A solucao deve permitir realizar de forma segura o upload/download de
dados, utilizando os protocolos SSL e HTTPS;

1.2.12.6. A solucdo deve permitir definir regras que se aplicam, em geral, a todas as
solicitacdes para seus recursos, tais como a concessao de privilégios de gravacao para um

subconjunto dos recursos contratados.

1.2.13. Seguranga nas requisicoes/dados

1.2.13.1. A solucdo deve permitir ou negar uma requisicdo baseado no endereco IP de
origem do requisitante;

1.2.13.2. A solucdo deve permitir a criptografia automatica de dados e objetos
armazenados usando AES (Advanced Encryption Standard) de, no minimo, 256 bits ou
outro algoritmo com forga de chave equivalente ou superior, neste Ultimo caso desde que
aprovado pela CONTRATANTE;

1.2.13.3. A solugao deve permitir que a CONTRATANTE restrinja o acesso a determinados
recursos com base em aspectos da requisigao;

1.2.13.4. A solucdo deve utilizar protocolos seguros para autenticar as requisigdes, por
exemplo, HMAC (Hash Message Authentication Code) - SHA1, conforme RFC 2104,
utilizando codificacdo Base64;

1.2.13.5. A solugdo deve permitir criar Listas de Controle de Acesso (ACLs) para conceder
permissoes especificas (ou seja, READ, WRITE, FULL_CONTROL) a usuarios especificos
para um recurso ou para um objeto;

1.2.13.6. A solucdo deve permitir a autenticacdo de sequéncia de caracteres da requisicao
de usuario, por exemplo, os clientes podem criar uma URL para um objeto que so é valida

por um tempo limitado.

1.2.14. Seguranca de chaves

1.2.14.1. A solucdo deve dispor de mecanismo para gestdao integrada de chaves de
seguranca que permita tratar, gerenciar e proteger chaves usando varias camadas de
seguranca;

1.2.14.2. A solugado deve permitir criptografar e descriptografar dados e objetos sem perda
de performance substantiva;

1.2.14.3. A solugao deve permitir recursos para trilha de auditoria, permitindo visualizar
quem usou determinada chave para acessar um objeto, qual objeto foi acessado e quando
ocorreu esse acesso;

1.2.14.4. A solugcao deve permitir visualizar tentativas malsucedidas de acesso por
usuarios sem permissao para descriptografar os dados;

1.2.14.5. A solucdo deve permitir que os usuarios criptografem seus dados e objetos antes

de envia-los para o servigo de armazenamento;
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1.2.14.6. A solucdo deve permitir que cada objeto ou recurso protegido seja criptografado
com uma chave exclusiva;

1.2.14.7. A solucdo deve permitir que a prépria chave de objeto ou recurso seja
criptografada por uma chave separada;

1.2.14.8. A solucdo deve permitir que dados criptografados, chaves de criptografia e
chaves mestras sejam armazenadas e protegidas em hosts separados e protegidos por
varias camadas de protecéo;

1.2.14.9. A solucdo deve permitir a auditoria da seguranca de chaves.

1.2.14.10. Em caso de encerramento ou rompimento de contrato, os dados e documentos
devem ser disponibilizados para consultas ao Consoércio, por pelo menos 60 (sessenta
dias).

2. FORMA DE SOLICITA(}I':\O E PRAZOS

2.1. Os servicos deverdo ser realizados nos seguintes prazos:

2.2. Fornecimento dos sistemas: imediato, contado a partir da comunicacdo da ordem de
compra/servigos a contratada;

2.3. Implantacao (Configuragao, customizagao, migracdo de informacgdes e habilitacdo do
sistema para uso): 60 (sessenta) dias corridos, contado a partir da data de conclusao de
fornecimento das licencas de uso dos sistemas e suas instalagoes;

2.4. Treinamento e acompanhamento operacional: 30 (trinta) dias corridos, contado a
partir da data de conclusdo da implantacao dos sistemas;

2.5. Da assessoria técnica - As horas técnicas serdo realizadas sempre mediante
solicitacdo da Contratante e para todos os servigos realizados devera ser apresentado
relatdrio circunstanciado das atividades, sendo que 0os mesmos deverado ser atestados pelos
técnicos da Contratante.

2.6. Suporte Técnico: A empresa contratada devera disponibilizar técnicos de seu quadro
para participacdao em reunides de interesse e necessidade da administracdao, podendo ser
realizadas em horario incompativel com o atendimento presencial.

2.7. Os servicos deverdo ser realizados nos horarios de 07h30min as 11h30min, e
13h00min as 17h00min, quando realizados nos setores integrantes da Administracado.
2.8. Caso ndo seja efetivada a execucao dos servigos/produtos nos prazos acima
mencionados, a contratada serd NOTIFICADA para que, no prazo de 24 (vinte e quatro)
horas, se manifeste a respeito; ndo o fazendo, proceder-se-d& a abertura de processo
administrativo para apuragao e eventual aplicacao das sangdes previstas neste termo e na
Legislagao.

2.9. A contratada que ndo cumprir com as suas obrigacGes, podera ser aplicada as

penalidades legalmente cabiveis conforme legislagcdo pertinente.
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3. LOCAL E CONDIGOES DA EXECUCAO DO OBJETO

3.1. O local para execucao do objeto é a sede do CONIMS - Rua Afonso Pena, n® 1902,
Bairro Anchieta, Pato Branco/PR, CEP 85.501-530, sendo o horario de funcionamento do
administrativo, das 07:30 as 11:30 e das 13:00 as 17:00 de segunda a sexta-feira.

3.2. A empresa devera efetuar todo trabalho de implantacdo e treinamentos para
capacitagdo dos servidores publicos deste CONIMS que irdo fazer uso do software.

3.3. Fornecimento de licenciamento mensal de software, controle de processos
administrativos, pacote mensal para mensagens de forma automatica dos assinantes,
armazenamento do sistema e instalacdo/implementacdo e treinamento para auxilio deste
CONIMS.

5. DOTACAO ORCAMENTARIA
5.1. As despesas geradas em funcao do objeto ocorrerdao por conta da dotacdo
orgamentaria 01.001.10.122.0001.2.001.3.3.90.40.00.00.00.00 fontes 000 e 076.

6. Demais termos e condicOes estdao dispostos na minuta do contrato, anexo V
deste termo de referéncia.
Pato Branco-PR, 29 de setembro de 2023.

LHUANNA GABRIELA VARDI:\NEGA PERICO
COORDENADORA DE LICITACAO E CONTRATOS
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DISPENSA DE LICITACAO N° 022/2023

RAZAO SOCIAL:

ANEXO II
MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL
(USAR PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA)

CNP3:
ENDERECO:
FONE: E-MAIL:
BANCO: AGENCIA: CONTA CORRENTE:
oe e
A = x B X
= £ | 2| 828 | gzg
- DESCRITIVO [~ < - =3 - =g
- o o <m0 <O o
< o >Zx >Fg
2a o
Software de controle de Processos
Administrativos de Apuracdo de
1 Responsabilidade derivados de MENSAL | 12
compras publicas
"Software - pacote mensal para
2 mensagens deAno minimo 1000 o MENSAL | 12
Mensagens/més de forma automatica
dos assinantes"
Software de controle de funcionarios
3 do RH e ficha funcional MENSAL | 12
4 | Instalacdo/implantacdo e Treinamento | SERV. 1
5 | Horas técnicas HORAS | 60h
6 Softwgre de consulta das Certidoes MENSAL 12
Negativas
VALOR TOTAL R$
de

(Assinatura do representante legal)

de 2023.
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ANEXO III
DECLARAGCAO PARA PARTICIPACAO

Esta ciente e concorda com as condicdes contidas no aviso e seus anexos, bem como de
que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicao Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infra legais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de
habilitagdao definidos no instrumento convocatério;

N3ao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz,
nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituicdo;

Nao possui empregados executando trabalho degradante ou forcado, observando o
disposto nos incisos III e IV do art. 1° e no inciso III do art. 5° da Constituicdo Federal;
Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado
da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

A contratada organizada em cooperativa declara, ainda, que cumpre o0s requisitos
estabelecidos no artigo 16 da Lei n© 14.133, de 2021.

O prestador enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa declara, ainda, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei
Complementar n® 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido
estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 49, da
Lei n.0 14.133, de 2021.

, de de 2023.

(Assinatura do representante legal)
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ANEXO IV
MODELO DE DECLARAGAO DE CIENCIA AOS TERMOS DA LEI GERAL DE
PROTECAO DE DADOS - LGPD

AO CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE - CONIMS

RAZAO SOCIAL:

CNP3J:

ENDERECO:

ENDERECO ELETRONICO:
RESPONSAVEL/NO© WHATS:

Ao aderir a dispensa e celebrar Contrato Administrativo com o CONIMS, declaro-me ciente
de que, por exigéncia dos 6rgaos de controle externo, da Lei n® 12.527/2018 - Lei de
Acesso a Informacado - e da Resolucdo CONIMS n° 155/2021, a integra dos atos prévio a
contratacdo e o Contrato e seus anexos serdo disponibilizados no Portal de Transparéncia
do CONIMS, que realiza o tratamento de dados pessoais pertinentes a qualificagdo juridica,
econémico-financeira, tributaria e técnica do Contratado, para uso exclusivo as finalidades
legais e institucionais consorciais, conforme disposto na Lei n® 13.709/2018 - Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) e no Decreto n® 10.046/2019.

Declaro, de forma expressa, que estou ciente de que, foi-me dada a possibilidade de indicar
dados sensiveis integrantes deste processo de contratacdo e pertinentes a Contratada a se

submeterem ao processo de anonimizagdo, por meios técnicos e disponiveis ao CONIMS.

Pato Branco/PR, de de 2023.

Representante legal da empresa
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ANEXO V
MINUTA DE CONTRATO

ORGAO GERENCIADOR: CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE - CONIMS,
pessoa juridica de direito publico, inscrita sob CNPJ sob n° 00.136.858/0001-88,
estabelecida a Rua Afonso Pena, n°® 1902, Bairro Anchieta, cidade de Pato Branco/PR, CEP:
85.501-530, neste ato representada por seu Presidente, Sr. PAULO HORN.

CONTRATADA: , pessoa juridica de direito privado,
inscrito no CNPJ sob n© , com sede na ,
na cidade de , CEP , heste ato representada por seu

representante legal Sr.

Pelo presente instrumento, oriundo do processo n°202/2023, Dispensa de Licitacdo n©
022/2023, homologado em __/_ /2023, em conformidade com a Lei n® 14.133/2021 e
Resolugdes CONIMS n© 58/2023, n° 60/2023, n°® 109/2023, n® 172/2023, suas alteracdes
e demais normas e legislacdes aplicaveis e ainda pelas condicdes e exigéncias constantes
no aviso e seus anexos, a CONTRATANTE e a CONTRATADA, neste ato representado por
seus representantes legais ao final subscritos, tem entre si justo e avencado o presente

contrato, mediante as seguintes clausulas e condicoes:

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. Contratacao de empresa especializada em locacdo de software para gerenciamento
de processos administrativos de apuragao de responsabilidade, armazenamento em nuvem
e pacote para mensagens, para atender as necessidades administrativas do Consdrcio
Intermunicipal de Saude - CONIMS, de acordo com as condicbes e especificagbes

constantes no aviso de contratagdo direta e seus anexos.

1.2. QUANTIDADE E ESPECIFICACOES

. CcODIGO UNIDADE
N° ITEM ESPECIFICACAO/DESCRITIVO DE QUANT.
CONIMS
MEDIDA
Software de controle de Processos
Administrativos de  Apuracdo de
1 Responsabilidade derivados de compras 7202157954 MENSAL 12
publicas
Software - pacote mensal para
2 mensagens de  no minimo 1000 | /55155 MENSAL 12
mensagens/més de forma automatica
dos assinantes
Software de controle de funcionarios do
RH e ficha funcional 7202157956 MENSAL 12
4 Instalacdo/Implantacao e Treinamento 7202157957 SERV. 1
5 Horas técnicas 7202157736 HORAS 60
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6 Softwr_:lre de consulta das Certidoes 2202157958 MENSAL 12
Negativas

1.2.1. Quando da execucgao:

1.2.1.1.Definir e gerenciar niumero de processo, ano de processo, zerar ou incrementar
ano a ano.

1.2.1.2.Possibilitar cadastrar processos.

1.2.1.3.Possibilitar consultar e aplicar filtros para localizar processos (Data, status,
nome, CNPJ, etc.).

1.2.1.4.Possibilitar trabalhar com fases do processo.

1.2.1.5.Possibilitar parametrizar as fases do processo para interacdo com o prestador de
servicos.

1.2.1.6.Possibilitar cadastrar quais tipos de fase de processo a entidade necessitar.
1.2.1.7.Possibilitar inserir nome do processo.

1.2.1.8.Possibilitar inserir e organizar as fases do processo com numeracao.
1.2.1.9.Possibilitar a cada fase do processo numerada anexar textos.
1.2.1.10.Possibilitar a cada fase do processo anexar um oOu mais arquivos e assinar
digitalmente, eletronicamente e assinatura hash.

1.2.1.11.Possibilitar a cada fase do processo indicar a pessoa que ira interagir ou receber
notificagdo do processo que esta sendo instaurado.

1.2.1.12.Possibilitar liberar para interagcdo com processo com status (assinar, interagir ou
somente de notificagdo).

1.2.1.13.Possibilitar controlar a cada fase do processo (devem ser auditaveis).
Identificando o usuario que abriu a fase, e qual ou quais deram manutengao.
1.2.1.14.Possibilitar imprimir o processo com capa de rosto e demais fases do processo e
seus documentos.

1.2.1.15.Possibilitar numerar as folhas do processo.

1.2.1.16.Possibilitar criar pastas e subpastas para cada processo.

1.2.1.17.Possibilitar comunicar empresa envolvida no processo.

1.2.1.18.Possibilitar comunicar uma ou mais pessoas N0 Mesmo processo.
1.2.1.19.Possibilitar comunicar via e-mail e WhatsApp, em qualquer movimentacao do
sistema.

1.2.1.20.Possibilitar escolher quais documentos liberar para pessoas externas.
1.2.1.21.Possibilitar a empresa envolvida acessar via link recebido o processo e suas
fases.

1.2.1.22.Possibilitar com total autonomia a empresa via link criar senhas e desbloquear
as fases do processo.

1.2.1.23.Possibilitar a empresa via link acessar a fase do processo, visualizar documentos

e observacgoes.
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1.2.1.24.Possibilitar desbloquear fases do processo na integra.

1.2.1.25.Possibilitar a empresa envolvida no processo descrever sua defesa e anexar
arquivos em qualquer formato para sua defesa.

1.2.1.26.Possibilitar a empresa assinar os documentos anexados com assinatura
(eletrbnica, assinatura hash e assinatura digital).

1.2.1.27.Possibilitar enviar para empresa link com usuario gerado de forma automatica
pelo sistema.

1.2.1.28.Possibilitar abrir link em qualquer dispositivo, seja mdvel ou fixo.
1.2.1.29.Possibilitar estabelecer prazo para resposta.

1.2.1.30.Possibilitar armazenar histérico de acesso de toda a movimentacdo do processo
desde a criagdo até a finalizagdo.

1.2.1.31.Possibilitar agregar e trocar pessoas responsaveis pelo processo a qualquer
momento.

1.2.1.32.Possibilitar controlar usudrios de acesso.

1.2.1.33.Possibilitar criar comunicacdo com demais setores da instituicdo.
1.2.1.34.Disponibilidade de painel informativo de quantidade de processos.
1.2.1.35.Disponibilidade de painel informativo de espaco em nuvem.
1.2.1.36.Disponibilidade de painel para acompanhamento de pacote de mensagens
contratada de WhatsApp.

1.2.1.37.Disponibilidade grafica de utilizacdo de sistema.

1.2.2.Mddulo Justificativa de Faltas ao Trabalho

1.2.2.1.Possibilitar disponibilizar link na pagina da instituicdo.

1.2.2.2.Possibilitar o funcionario acessar via link com total autonomia para criar usuario e
senha com seus dados pessoais.

1.2.2.3.Possibilitar realizar seu cadastro com os dados de CPF, nome completo, endereco,
telefone, WhatsApp, e-mail particular.

1.2.2.4.Usuario deve gerar de forma automatica pelo CPF e senha definida pelo usuario.
1.2.2.5.Possibilitar acessar de qualquer dispositivo mével ou fixo sem a instalagdao de
qualquer app ou extensdes de qualquer género.

1.2.2.6.Possibilitar que a instituicdo defina quais tipos de dados serdo exigidos no registro
de seu processo de falta ao trabalho.

1.2.2.7.Possibilitar definir todos os tipos de dados.

1.2.2.8.Possibilitar inserir nome do funcionario.

1.2.2.9.Possibilitar inserir funcao.

1.2.2.10.Possibilitar inserir secretaria.

1.2.2.11.Possibilitar inserir tipos de faltas ao trabalho aceitas pelo RH.
1.2.2.12.Possibilitar inserir data.

1.2.2.13.Possibilitar inserir hora.
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1.2.2.14.Possibilitar inserir campo para o funcionario descrever de forma textual sua

justificativa.

1.2.2.15.Possibilitar inserir arquivo para comprovar o motivo de sua justificativa.
1.2.2.16.Possibilitar tirar fotos invocando a camera do dispositivo ou anexar um arquivo
escaneado.

1.2.2.17.Possibilidade de geracdao de nimero de protocolo com data, hora e ano.
1.2.2.18.A0 gerar o processo de justificativa, disparar para o funcionario e-mail e
WhatsApp com link com os dados do processo para acompanhamento.
1.2.2.19.Possibilitar, mediante requisicdo de usuario e senha intransferivel para cada
usuario gerado pelo seu CPF, acessar e acompanhar seus processos de justificativa.
1.2.2.20.Possibilitar ao setor de RH internamente no sistema receber todos os processos,
independentemente do setor ou secretaria.

1.2.2.21.Possibilitar ao setor de RH analisar os processos de justificativa, avaliar aceitar
ou recusar os processos, cancelar ou devolver ao funcionario.

1.2.2.22.Possibilitar ao setor de RH enviar um ou mais processos de justificativa dos
funcionarios para os responsaveis pelos setores assinarem de forma digital.
1.2.2.23.Possibilitar ao responsavel pelo setor analisar, aceitar ou recusar o processo,
autorizando o abono ou desconto do dia de trabalho.

1.2.2.24.Possibilitar que seja de forma automatica a geragao de autorizacdo de abono ou
desconto do dia de falta, esse documento com embasamento legal e que seja gerado de
forma automatica.

1.2.2.25.Possibilitar a qualquer momento anexar documentos ao processo.
1.2.2.26.Possibilitar imprimir em Unico PDF todo o processo de justificativa com capa e
numeracdo do processo, para anexar ao arquivo do funcionario.

1.2.2.27.Possibilitar que o funcionario receba toda e qualquer movimentagao que foi
realizada no processo de justificativa por e-mail e pelo WhatsApp.

1.2.2.28.Possibilitar também, via sistema, consultar e acompanhar todo o processo e suas
movimentacoes através do numero de protocolo e chave de acesso exclusiva gerada para
cada processo.

1.2.3. Modulo Negativa de Fornecedores

1.2.3.1.Possibilitar que o sistema integre com a base da Receita Federal.
1.2.3.2.Possibilitar que, de forma facil e pratica, com os dados do CNPJ, o sistema
carregue os dados de cadastro do CNPJ.

1.2.3.3.Possibilitar que a instituicdo abra um processo para cada empresa que participou
das licitagdes.

1.2.3.4.Possibilitar que a instituicdo libere quais documentos ira exigir para o
acompanhamento da execucdo dos contratos e atas.

1.2.3.5.Possibilitar que a instituicao defina via plataforma qual o prazo de validade dos
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documentos.

1.2.3.6.Possibilitar a instituicdo definir qual formato de documentos serd aceito para
anexar ao processo.

1.2.3.7.Possibilitar disponibilizar link na pagina da instituicdo para solicitacdo e
alimentagdo de negativas validas.

1.2.3.8.Possibilitar que a instituicdo dispare link para empresa fornecedora com usuario
predefinido.

1.2.3.9.Possibilitar que a empresa fornecedora tenha total autonomia para criar senha e
recuperar senha de acesso.

1.2.3.10.Possibilitar que o sistema possa configurar o prazo e o tempo de aviso para o
fornecedor.

1.2.3.11.Possibilitar que o sistema dispare de forma automatica mensagens para os
fornecedores que as negativas estejam vencendo ou vencidas.

1.2.3.12.Possibilitar que essa notificagdo chegue por e-mail e pelo WhatsApp.
1.2.3.13.Possibilitar que a empresa fornecedora tenha autonomia a qualquer momento
para logar o sistema e atualizar suas negativas com data de vigéncia atualizada.
1.2.3.14.Possibilitar que a instituicdo, ao realizar pagamento, consulte de forma rapida e
pratica e de forma dinamica as informagoes da empresa credora para analisar as negativas
se estdo validas ou ndo.

1.2.3.15.Possibilitar a instituicdo notificar a empresa dos documentos vencidos.
1.2.3.16.Possibilitar a instituicdo manipular os processos com suas negativas.
1.2.3.17.Possibilitar a instituicdo imprimir o processo e todas as suas negativas em um
Unico processo em PDF e com capa e suas devidas informacgoes.

1.2.3.18.Possibilitar de forma pratica a instituicdo ativar ou desativar acesso a plataforma
para os fornecedores.

1.2.3.19.Possibilitar armazenar toda e qualquer movimentagao do processo.
1.2.3.20.Possibilitar a instituicdo organizar dentro dos processos em pastas e subpastas.
1.2.3.21.Possibilitar trabalhar com a ferramenta sem precisar a instituicao e a empresa
fornecedora instalar qualquer tipo de aplicativo ou extensdo, trabalhar apenas logando via
link.

1.2.3.22.0 sistema devera trabalhar em nuvem usando os principais navegadores.
1.2.3.23.0 sistema devera ficar hospedado em Data Center da proponente que garanta:
I. O provedor de nuvem devera possuir, no minimo, dois datacenters, em localidades
diferentes;

II. Acessos e armazenamento de dados conforme plano contratado.

III. Backup dos dados de forma diaria através da propria ferramenta sem custos
adicionais;

IV. O Data Center deve possuir Alta Performance e Balanceamento de Carga - 7 dias da
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semana, 24 horas por dia -, com certificacdo reconhecida pelos 6rgaos competentes;

V. Deteccao e protecao de invasao;

VI. Protecao contrafogo (deteccao precoce e combate);

VII. Protecdo contra dgua (local ndo sujeito a inundacdes);

VIII. Protecao antifurto;

IX. Redundancia de links de alto desempenho compativel com a demanda;

X. Redundancia de energia elétrica;

XI. Redundéancia de ar condicionado;

XII. Firewall no servidor em que se encontra hospedado, tanto a aplicacdo quanto o banco
de dados;

XIII. Garantir comunicacgao criptografado entre cliente e servidor (SSL/HTTPS).
1.2.3.24.0 acesso ao Sistema devera ser via internet e compativel com os principais
navegadores existentes no momento, além de sistemas operacionais (inclusive de
softwares livres existente no mercado).

1.2.3.25.0 Sistema devera possuir acesso por nivel de usuario, tendo um administrador
responsavel por conceder os acessos dos mddulos aos demais usuarios.

1.2.3.26.0 Sistema deve ser é destinado ao controle e gerenciamentos de processos
eletronicos, com base em parametros definidos por organogramas elaborados pela
entidade.

1.2.3.27.0 sistema devera conter modulo administrativo com os seguintes cadastros:

a) Cadastro de Usuario;

eNome do usuario

eInformacoes pessoais do usuario (nome, cargo, matricula, cpf, sexo, data de nascimento
e foto).

eSenha basica (Com permissao de alteracdo no primeiro acesso)

eStatus do usuario (ativo, inativo)

eSelecao de Entidade e setor que possa ser administrado

eAcesso por meio de senha pessoal e intransferivel, cadastrada pelo administrador do
sistema.

eRecuperacdo de senha por meio do “esqueci minha senha”

eCadastros externos, por meio de cadastros em redes sociais certificadas, para acessar o
software.

ePode Avaliar (Sim/Nao)

ePode Ser Avaliado (Sim/Nao)

eAvisos em Massa (Sim/Nao)

eExterno (Sim/Nao)

b) Controle de Acesso interno;

eSelecdo de usuario
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ePermissdo de acesso aos mddulos (adiciona, altera, exclui, acesso leitura)
eAdministrador, tera permissdo para cadastrar setores e usuarios.

eCadastro de usuario, com controle de acesso os modulos, mediante auditoria do
administrador do software.

eAutorizacdo de setores, para abertura de processos e documentagdes.

«0O administrador do software pode configurar os cadastros dos usuarios, dando permissao
para procedimentos de abertura e tramitacdo de documentos por nivel de acesso (basico,
intermediario e avangado).

¢0 acesso ao sistema do usuario sera cadastrado pelo administrador, com informagdes do
e-mail e setor do usuario.

eAcesso ilimitado de usuarios ao sistema.

c) Controle Acesso externo

¢O usuario devera realizar um cadastro prévio ao sistema, por e-mail e senha/certificagdo
digital.

ePodera acessar com integracdo as redes sociais certificadas.

e¢Os acessos externos terdo possibilidade de acessar dareas como: solicitacdo de
atendimento, acompanhamento, consulta de autenticidade de oficios e documentos,
reclamacgoes, sugestoes, entre outros servigos pré-determinado pela entidade ou setor.
eIntegracdo com georreferenciamento, para captura de enderecos ou localizacdo de
eventos

ePossibilidade de assinatura eletronica ou digital através de certificacdo padrdo ICP Brasil
A1/A3

eInclusdo de arquivos em qualquer extensdo com permissao de assinatura digital ou
eletronica padrao ICP Brasil.

ePossibilidade de solicitar informagdes/reclamagdes/sugestdes entre outros, de forma
sigilosa ou nao sigilosa.

d) Cadastros Gerais

Entidade, Setor, Tipo de Pessoas: Contendo no minimo nome, cpf (validar) , cnpj (validar),
e-mail, telefone e identificar se é usuario externo ou interno.

eConfiguracao de envio de e-mails, com seguranca SSL e autenticacao.

eConfiguracao de envio, por SMS, parametrizado por setor (Caso possua no pacote de
servigos).

eConfiguragdo de envio, por WhatsApp, parametrizado por setor.

ePossibilitar o Cadastro de Formularios Para Fluxo de Trabalho com descricdo e mais
detalhamentos;

ePossibilitar o Cadastro de Checklist de Documentos para auxiliar nas etapas de agdo com
descricdo, detalhamentos, classificagao e possibilidade de obrigatoriedade;

ePossibilitar o Cadastro de Fluxo de trabalho com descricao, baseado em organograma que
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permita inserir, alterar, excluir etapas do fluxo bem como selecionar, o tipo de formulario
por etapa da acdo, definindo se na etapa selecionada é possivel cancelar acdo, enviar e-
mail’s e outros meios de comunicagdo, com avisos de atraso e entrega de novas etapas
das acoes.

ePossibilidade de copiar um fluxo existente para um novo fluxo, herdando todas as
caracteristicas do fluxo existente, e possibilitando alteragbes, como exclusdes, ou
insergoes.

ePossibilitar definir interagdo com entidade ou usuarios externos.

eDetalhamento de cada etapa, possibilitando definir descricdo, setor, formulario, checklist
de documentos.

ePossibilitar inserir prazos de conclusdo, para processos

eDisponibilidade de parametros de permissdo e controle para o setor (Avisos para
conclusdo, cancelamento e atrasos).

ePossibilidade de configurar o fluxo para enviar de um setor para varios setores ao mesmo
tempo, e permissdo de inclusdao/alteracdo de pessoas, no momento da conclusdo da etapa
da acao.

eDeve possibilitar o Cadastro de Servicos externos contendo descricao, detalhamento e
link de acesso;

eDeve possibilitar a Classificacdo de Documentos;

1.2.4. Controle de Agoes

ePossibilidade de insercdo de qualquer extensao de arquivos (xls, pdf, jpg, jpeg, txt, docx,
png, .doc, xlsx, Tiff, xml)

ePossibilidade de cadastro de nova extensao de documento, ndo citado nessa lista.
a)Processos

eVisualizagdes dos processos (Em Andamento, concluidas, canceladas) em abas separadas.
eInclusdo de novos processos

eTitulo processo

eDescricdo do processo

eDetalhamento de Servigos

eFluxo de Trabalho

eRequerente

eObservacoes

eFormularios Especificos das Etapa (conforme determinado no fluxo de trabalho, exibir o
formulario com campos parametrizados, conforme a necessidade)

eEditor de texto web possibilitando, a formatacdo do texto como alteracao, de fontes,
tamanhos, alinhamento, cores, criagdao de hiperlink, imagens, tabelas, formula.

eDisponibilidade de corretor ortografico, destacando palavras de acordo com ortografia
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brasileira.

eInclusdo de Documentos

eUpload de Arquivo (Selecionando um ou mais documentos ao mesmo)

eDescricao

eClassificacdo do Documentos

eNome do Documento

eData de envio

eStatus (Ativo ou Inativo)

eUma ou Mais observagdes com opcdo de recusa do documento.

eCertificacao digital do documento, com uma ou mais assinaturas digitais, podendo usar
certificado E-CPF, E-CNPJ], nos padrbes Al e A3, também possibilidade de assinatura
Eletronica.

eDevolucdo da etapa da agdo com campo observacao (motivo da devolugdo)
ePossibilidade de configurar processo no ato do envio para os setores e entidades ou
pessoas interna/externa podendo selecionar uma ou mais pessoa/entidade e documentos
a serem enviados de forma alternada possibilitando o envio de link para acesso aos
documentos destes processos por e-mail, sms, WhatsApp de forma automatica, gerando
rastreabilidade deste processo quando acessado pelo usuario.

eVisualizacdao da etapa atual do processo

eHistorico das etapas dos processos

eConclusdo dos processos conforme fluxo final

eEstorno de Conclusao dos processos

eImpressao do processo em PDF pesquisavel, com possibilidade de selecdo de documentos
anexados no processo ou nas pastas e subpastas, gerando um relatoério Unico com todas
as informacdes e documentos anexados, convertidos automaticamente
independentemente de sua extensdo de arquivos, com assinaturas digitais ou Eletrénicas
de cada documento e QRCODE.

eAssinatura digital dos documentos das etapas do processo, com possibilidade de
configuragao de posigoes de assinatura digital ou Eletrénica nos documentos como posicoes
(vertical, horizontal), cor do texto, tamanho, largura, altura e alinhamento.

ePossibilidade de posicionamento, do cédigo QRCODE, nos documentos.

b)Pastas e subpastas no processo

ePossibilidade de criagdo de pastas dentro de cada processo, podendo selecionar o tipo de
visualizacdo da organizacao

»Pasta compartilha (quando inserida, sera possivel a visualizagdo nos novos processos e

todos os existentes).
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»Pasta especifica (quando criada sera especifica para os processos e usuarios do setor).
> Pasta privada (quando criada sera exclusiva para o processo, e usuario).

ePossibilidade de alteracao e exclusao das pastas criadas pelo usuario, em cada processo.
ePossibilidade de crias subpastas dentro das pastas principais, com quantas hierarquias
forem necessarias.

ePossibilitar modificagdo destas pastas por um usuario master

ePossibilitar assinar digitalmente um arquivo nessas pastas ou subpastas ou assinar em
lote todos os arquivos existentes nas pastas e sub pastas.

eFiltros avangados e inteligentes de pesquisa, possibilitando a busca, por status bem como:

pesquisa por determinado campo, ou qualquer caractere, ou palavra.

c)Links de Publicagcdo de Documentos para Atendimento ao TAC (Termo de Ajuste de
Conduta)

ePossibilitar configurar templates de publicagdo.

ePossibilitar configurar nomes de templates a serem publicados (Ex. Processos
Administrativo Apuratdrio, contratos, processos de compras, convénios, processos de
empenhos, entre outros...)

ePossibilitar o usuario selecionar no rol de documentos anexados aos processos,
independente se estiver em pastas ou subpastas, quais documentos eles desejam publicar
nos links externos para atendimento ao TAC (Termo de ajuste de Conduta).

ePublicacdo desses dados devera ser de forma automatica, com poucos cliques o usuario
publica e seleciona os dados desejados.

ePossibilitar nos links externos o usuario publicar em apenas um link todos os documentos
desejados e que fique de forma ordenada por tipo de arquivos (Ex. Contratos, processos
licitatorios entre outros).

ePossibilitar a publicacdo em links separados caso usuarios deseje.

ePossibilidade de fazer checklist de informagdes conforme o TAC (Termo de Ajuste de
Conduta).

1.2.5. Assinatura de Documentos

Painel de configuracdo de certificacdo digital, podendo configurar em uma estacdao de
trabalho local ou servidor de assinatura, possibilitando assinar um ou mais documentos ao
mesmo tempo em varios formatos especificados nos parametros do sistema, podendo
validar e verificar o documento assinado, download do documento original, assinado e

documentos convertido para formato PDF.

1.2.6.Assinatura digital

0 servidor de assinatura devera disponibilizar configuragdo de usuarios, senhas, endereco
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local ou virtual e porta de acesso.

O aplicativo de assinatura digital devera trabalhar de forma integrada com o sistema de
gerenciamento de documentos online.

«Devera integrar usuario e senha e suas permissdes conforme parametros do sistema de
gerenciamento de documentos online.

«Devera filtrar somente documentos para serem assinado conforme parametros do sistema
de gerenciamento de documentos online

+O Aplicativo devera ter opcbes de visualizacdo de todos os documentos, sem assinaturas
e assinados.

sDevera conter opgao de verificagdo de assinatura, remogao de assinaturas, autenticacdo
no sistema de gerenciamento de documentos online.

sDevera conter opcdo de selegdo de certificado digital e parédmetros de configuracdo dos
dados online do sistema.

+O aplicativo devera permitir assinar um ou mais documentos simultaneamente e
armazenar os documentos assinados no servidor do Sistema de Gerenciamento de
Documentos Online.

0 aplicativo devera permitir assinar documentos sem limite de assinaturas

«O visualizador do aplicativo deve mostrar informagdes que o documento foi assinado
digitalmente, e mostrar no documento um link para validacdao juntamente com o selo
QRCODE com informagoes da validagao.

«O aplicativo deverd permitir assinatura digital com certificados e-CPF, e-CNPJ, nos
formatos Ale A3.

+Os Documentos devem ser assinados nos padroes ICP Brasil.

sAssinatura digital de documentos de qualquer extensdo com conversdo automatica para
PDF, aceitando certificados nos formatos Al e A3, permitindo a assinatura dos documentos
através de qualquer tipo de dispositivo (Computadores, Smartphones, Tablets Etc...).

O sistema devera possibilitar a configuracdo de um ou mais layout de assinatura, podendo
definir e armazenar os padrdes de configuracao da entidade. Possibilitando definir

assinatura digital ou Eletrénica com tipo pardmetros (altura, largura, cores, alinhamento).

1.2.7. Assinatura Eletronica

ePossibilidade de assinatura de documentos com rastreabilidade de local de assinatura de
documentos com data e hora nacional com identificacdo de chave criptografada. Como
versdao do navegador, coordenas geograficas, versdo do dispositivo, IP utilizado para
assinatura e dados do signatario, como nome/razdo social, CPF/CNPJ.

ePossibilitando anexar uma assinatura eletrénica, ou o sistema criar assinatura eletronica

com os dados inseridos do signatario.
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ePossibilidade de realizar a assinatura eletronica em tempo real, assinando em painel de

assinatura.

1.2.8. Aplicativo Mobile
sPossuir interface amigavel, intuitiva e possuir todas as mensagens e tela do aplicativo em
idioma portugués Brasil;
Estar integrado ao Software para Gerenciamento Eletronico de Processos da organizacgao;
«Ser compativel com os sistemas operacionais iOS e Android;
*Possuir funcionalidade para que os usuarios possam assinar digital (ICP-Brasil) ou
eletronicamente (login e senha) os processos e documentos do Software para
Gerenciamento de Processos Eletronicos;
*Possuir consulta para acesso aos processos;
*Possuir consulta para acesso aos processos por situacao (aprovados, rejeitados,
tramitando entre outros);
sPossuir funcionalidade para acessar o historico de tramitacdo de cada Processo
consultado;
*Possuir funcionalidade para acessar a integra dos Processos;
sPossuir funcionalidade para acessar a integra dos processos seus anexos;
*Possuir funcionalidade para acompanhar a tramitacdo de determinados processos e
receber notificacdo por e-mail a cada nova tramitacao;
«Possuir funcionalidade para que a cada nova tramitacao de seu pedido de informacao seja

enviada notificacdo por e-mail ao interessado;

1.2.9. Médulo de Seguranca
+0 acesso ao software deverd ser acessivel especificamente através de permissdo de uso
somente a usuarios autorizados pelo Encarregado do setor de Tecnologia da Informacdo
da Contratante. Para cada tarefa autorizada, o administrador de seguranca devera poder
especificar o nivel do acesso do usuario;
*Quanto ao acesso aos dados, o gerenciador devera oferecer mecanismos de seguranca
que impegam usuarios ndo autorizados de efetuar consultas ou alteracdes em alguns dados
de forma seletiva, garantindo o sigilo de processos restritos;
*As autorizagdes ou desautorizagdes, do acesso pelo usuario aos Mddulos e Fungdes do
sistema deverdo ser dindmicas e ter efeito quando usuario logar. Novamente no software;
+O software devera permitir a customizagdo dos menus de acesso as funcionalidades,
podendo atribuir um perfil a usuarios especificos;

*Permitir a inclusdo, alteracdo e consulta de Pessoas (Fisicas ou Juridicas) ao software;
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*Possuir fungao para inclusao, alteragcao, consulta exclusdao de Setores ao software. Nesta

funcionalidade, o software devera permitir a vinculacdo de Pessoas a um determinado
Setor especifico;

«Permitir a inclusdo, alteracdo e consulta de Usuarios, podendo inclusive reiniciar a senha
do usuario quando necessario;

sPossuir funcionalidade para ndo permitir o cadastramento de um Usuario sem a vinculagao
a uma Pessoa;

sPossuir funcionalidade para efetuar a vinculagdo de Perfis de Usuario a um determinado
Usuario especifico;

sPermitir a inclusdo, alteragao e consulta de Perfis de Usuario;

*Nesta funcionalidade o sistema devera permitir a vinculagdo de uma determinada fungao
existente a um Perfil de Usuario especifico;

*Na vinculagdo, o sistema também devera permitir a selecdo do modo de acesso: inclusao,
alteracao e/ou exclusao;

sPossuir funcionalidade para que o usuario altere sua senha;

sPossuir funcionalidade para resgatar a senha do usuario, enviando uma nova senha para

o e-mail do usuario;

1.2.10. Contratacao de servicos de computaciao em nuvem
1.2.10.1.0 projeto visa atingir os seguintes objetivos:

e Padronizacdo tecnoldgica;

e Reducdo de custos de manutencao e melhor eficiéncia pelo uso racional dos
recursos, uma vez que estes foram definidos de forma a atender as necessidades
do usuario;

e Ganho de economia de escala;

e Armazenamento de sistema de no minimo 250 GB.

1.2.11.Requisitos de seguranca/Seguranca da Informacgao

1.2.11.1.E vedado o tratamento em ambiente de nuvem de informacdes ndo autorizadas
pela CONTRATANTE.

A contratada devera seguir toda a legislacdo cabivel ao objeto.

1.2.11.2.Devera dispor de medidas para garantir a protecdo dos dados, antecipando
ameacas a privacidade, a seguranca e a integridade, prevenindo acesso ndo autorizado as

informacdes.
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1.2.11.3.A Solucdo deve ser compativel com a ferramenta de gestdo de incidentes da
{entidade};

1.2.11.4.A CONTRATADA deve implementar controles para isolamento e seguranca de

sistema operacional;

1.2.11.5.A CONTRATADA devera criar uma politica de atualizacdo de versdo de software,
indicando sua criticidade e acordar junto a contratante qual a melhor data para ser
aplicada;

1.2.12.Segurancga de identidades

1.2.12.1. A solugdo deve dispor de mecanismo de garantia de identidade realizada

previamente a execugdo das requisigoes dos usuarios;

1.2.12.2.A solucdo deve permitir criar e gerenciar perfis e credenciais de seguranga para
a CONTRATANTE e para seus usuarios;

1.2.12.3.A solugdo deve permitir que somente os usudrios autorizados pela
CONTRATANTE tenham acesso aos recursos em conformidade aos respectivos perfis de

uso;

1.2.12.4.A solugdo deve permitir autenticacdo de usuario para controlar o acesso aos
dados, como mecanismos de controle de acesso, como politicas de permissoes e Listas de
Controle de Acesso (ACLs) para conceder seletivamente permissdes para usuarios e grupos

de usuarios;

1.2.12.5.A solugdo deve permitir realizar de forma segura o upload/download de dados,

utilizando os protocolos SSL e HTTPS;

1.2.12.6.A solucao deve permitir definir regras que se aplicam, em geral, a todas as
solicitacOes para seus recursos, tais como a concessao de privilégios de gravagao para um
subconjunto dos recursos contratados.

1.2.13.Seguranca nas requisicdes/dados

1.2.13.1.A solucdo deve permitir ou negar uma requisicdo baseado no endereco IP de

origem do requisitante;

1.2.13.2.A solucdo deve permitir a criptografia automatica de dados e objetos
armazenados usando AES (Advanced Encryption Standard) de, no minimo, 256 bits ou
outro algoritmo com forga de chave equivalente ou superior, neste Ultimo caso desde que
aprovado pela CONTRATANTE;
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1.2.13.3.A solugao deve permitir que a CONTRATANTE restrinja o acesso a determinados

recursos com base em aspectos da requisigdo;

1.2.13.4.A solugdo deve utilizar protocolos seguros para autenticar as requisicdes, por
exemplo, HMAC (Hash Message Authentication Code) - SHA1, conforme RFC 2104,

utilizando codificagdo Base64;

1.2.13.5.A solucdo deve permitir criar Listas de Controle de Acesso (ACLs) para conceder
permissdes especificas (ou seja, READ, WRITE, FULL_CONTROL) a usuarios especificos

para um recurso ou para um objeto;

1.2.13.6.A solugdo deve permitir a autenticacdo de sequéncia de caracteres da requisicao
de usuario, por exemplo, os clientes podem criar uma URL para um objeto que so é valida
por um tempo limitado.

1.2.14. Seguranga de chaves

1.2.14.1.A solucao deve dispor de mecanismo para gestdo integrada de chaves de
seguranca que permita tratar, gerenciar e proteger chaves usando varias camadas de

seguranca;

1.2.14.2.A solucdo deve permitir criptografar e descriptografar dados e objetos sem perda

de performance substantiva;

1.2.14.3.A solucdo deve permitir recursos para trilha de auditoria, permitindo visualizar
quem usou determinada chave para acessar um objeto, qual objeto foi acessado e quando

ocorreu esse acesso,

1.2.14.4.A solucao deve permitir visualizar tentativas malsucedidas de acesso por

usuarios sem permissao para descriptografar os dados;

1.2.14.5.A solugdo deve permitir que os usuarios criptografem seus dados e objetos antes

de envia-los para o servico de armazenamento;

1.2.14.6.A solucdo deve permitir que cada objeto ou recurso protegido seja criptografado

com uma chave exclusiva;

1.2.14.7.A solucdo deve permitir que a prépria chave de objeto ou recurso seja

criptografada por uma chave separada;

1.2.14.8.A solucdo deve permitir que dados criptografados, chaves de criptografia e
chaves mestras sejam armazenadas e protegidas em hosts separados e protegidos por

varias camadas de protecéo;
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1.2.14.9.A solucao deve permitir a auditoria da seguranca de chaves.

1.2.14.10.Em caso de encerramento ou rompimento de contrato, os dados e documentos
devem ser disponibilizados para consultas ao Consoércio, por pelo menos 60 (sessenta
dias).

CLAUSULA SEGUNDA - FORMA DE SOLICITAGCAO E PRAZOS

1.2. Os servigos serdo realizados nos seguintes prazos:

2.2. Fornecimento dos sistemas: imediato, contado a partir da comunicacao da ordem de
compra/servicos a contratada;

2.3. Implantagao (Configuracao, customizagdao, migracdao de informacdes e habilitacao do
sistema para uso): 60 (sessenta) dias corridos, contado a partir da data de conclusdao de
fornecimento das licencas de uso dos sistemas e suas instalagOes;

2.4. Treinamento e acompanhamento operacional: 30 (trinta) dias corridos, contado a
partir da data de conclusdo da implantacao dos sistemas;

2.5. Da assessoria técnica - As horas técnicas serdo realizadas sempre mediante
solicitacdo da Contratante e para todos os servigos realizados devera ser apresentado
relatdrio circunstanciado das atividades, sendo que os mesmos deverdo ser atestados pelos
técnicos da Contratante.

2.6. Suporte Técnico: A empresa contratada devera disponibilizar técnicos de seu quadro
para participacdo em reunides de interesse e necessidade da administracao, podendo ser
realizadas em horario incompativel com o atendimento presencial.

2.7. Os servigos deverdo ser realizados nos horarios de 07h30min as 11h30min, e
13h00min as 17h00min, quando realizados nos setores integrantes da Administragao.
2.8. Caso nao seja efetivada a execucdao dos servicos/produtos nos prazos acima
mencionados, a contratada serd NOTIFICADA para que, no prazo de 24 (vinte e quatro)
horas, se manifeste a respeito; ndao o fazendo, proceder-se-d& a abertura de processo
administrativo para apuracdo e eventual aplicacdo das sancOes previstas no Termo de
Referéncia e na Legislagao.

2.9. A contratada que ndo cumprir com as suas obrigacdes, poderd ser aplicada as

penalidades legalmente cabiveis conforme legislacdo pertinente.

CLAUSULA TERCEIRA - LOCAL E CONDICf)ES DA EXECUCAO DO OBJETO

3.1. O local para execugao do objeto € a sede do CONIMS - Rua Afonso Pena, n° 1902,
Bairro Anchieta, Pato Branco/PR, CEP 85.501-530, sendo o horario de funcionamento do
administrativo, das 07:30 as 11:30 e das 13:00 as 17:00 de segunda a sexta-feira.

3.1. A empresa devera efetuar todo trabalho de implantacdo e treinamentos para

capacitacdo dos servidores publicos deste CONIMS que irdo fazer uso do software.
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3.2. Fornecimento de licenciamento mensal de software, controle de processos

administrativos, pacote mensal para mensagens de forma automatica dos assinantes,
armazenamento do sistema e instalacdo/implementagao e treinamento para auxilio deste
CONIMS.

CLAUSULA QUARTA - OBRIGACﬁES DA CONTRATADA

4.1. A contratada devera cumprir todas as obrigagGes constantes neste contrato, no aviso
de contratagdo direta e seus anexos, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as
despesas decorrentes da boa e perfeita execugao do objeto.

4.2, Executar diretamente o contrato na forma ajustada, nao transferindo a terceiros, por
gualquer forma, mesmo parcialmente, as obrigacdes assumidas.

4.3. Responsabilizar-se pela execucao dos servigos dentro dos prazos previstos e padrdes
de qualidade e quantidades exigidas, inclusive pelas obrigacdes decorrentes da
inobservancia da legislacdo em vigor.

4.4. Providenciar a imediata correcdo das divergéncias apontadas pelo CONIMS quanto a
execucgao do contrato.

4.5. Comunicar imediatamente ao CONIMS toda e qualquer irregularidade ou dificuldade
que impossibilite a execugdo do contrato.

4.6. O contratado registrado é responsavel por danos causados ao CONIMS, ou a terceiros,
decorrentes de culpa ou dolo na execucdo do contrato, ndo excluida ou reduzida essa
responsabilidade pela presenca de fiscalizacdo ou pelo acompanhamento da execugdo por
orgdo ou responsavel do CONIMS.

4.7. Levar imediatamente, ao conhecimento do Fiscal do contrato, qualquer fato anormal
ou extraordinario que ocorrer na execucao do objeto, para adogdao das medidas cabiveis.
4.8. Cumprir todas as leis e posturas federais, estaduais e municipais e pertinentes e
responsabilizar-se por todos os prejuizos decorrentes de infracbes a que houver dado
causa.

4.9. Assumir a responsabilidade pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais e demais despesas direta ou indireta resultantes da adjudicacdo deste processo.
4.10. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pelo CONIMS.

4.11. Comunicar ao CONIMS as alteragdes que forem efetuadas em seu Contrato Social.

CLAUSULA QUINTA - OBRIGA(;f)ES DA CONTRATANTE (CONIMS)

5.1. Efetuar o pagamento a empresa contratada no valor correspondente a execugdo do
objeto, no prazo, forma e condigOes estabelecidos no contrato.

5.2. Comunicar a contratada toda e qualquer irregularidade constatada na execucdo do
contrato, exigindo que a mesma tome as providéncias necessarias para sanar o0s

problemas.
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5.3. Acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato e o cumprimento das obrigacdes pela

empresa contratada;

5.4. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela contratada.

5.5. Prestar ao contratado registrado todas as informacdes e os esclarecimentos o
necessarios ao cumprimento das obrigagdes assumidas.

5.6. A Administragcdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo
contratado registrado com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do contrato, bem
como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do contratado

registrado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA SEXTA- PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

6.1. O prazo de vigéncia deste contrato serd de 12 meses, contados a partir da data nela
indicada, podendo ser prorrogada, por igual periodo, desde que observado o saldo
remanescente dos itens, comprovado o preco vantajoso e anuéncia do contratado.

6.2. Apds o término da primeira vigéncia e da prorrogacdo, podera ainda, no prazo de
validade do contrato e com anuéncia do contratado registrado, ser formalizado Contrato,
conforme o disposto no art. 95 da Lei n° 14.133, de 2021.

CLAUSULA SETIMA - DOTACAO ORCAMENTARIA
7.1. As despesas geradas em funcdao do objeto ocorrerdao por conta da dotacdo
orcamentaria 01.001.10.122.0001.2.001.3.3.90.40.00.00.00.00 fontes 000 e 076.

CLAUSULA OITAVA - EMISSAO DA NOTA FISCAL

8.1. A Contratada devera emitir Nota Fiscal de servigos, ao CONSORCIO INTERMUNICIPAL
DE SAUDE - CNPJ: 00.136.858/0001-88 - Rua Afonso Pena, n.° 1902, Bairro Anchieta,
Pato Branco/PR. CEP: 85.501-530 - Inscricdo Estadual: Isenta - Inscricao Municipal:
247858.

8.2. A Nota Fiscal deverd detalhar os servicos conforme contrato, especificando a
competéncia, na forma mensal, informando o nimero do processo ou contrato.

8.3. O calculo dos impostos e tributos é de responsabilidade do emitente.

8.4. A Nota Fiscal deve ser encaminhada ao e-mail: contabilidade@conims.com.br no ato

de sua emissao.

8.5. Havendo erros na emissdo da Nota Fiscal de Servigos a mesma devera ser substituida
ou anulada, e/ou constatacdo de erros na prestacdo dos servigos, circunstancias que
impecam a liquidacdo da despesa, o prazo de pagamento ficard suspenso até que a

contratada providencie as medidas saneadoras.
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CLAUSULA NONA - VENCIMENTO E PAGAMENTO

9.1. A competéncia é mensal, de 01 a 30 de cada més, o vencimento é até o 10° dia util
do més posterior a competéncia. O pagamento sera realizado em moeda corrente nacional,
através de crédito, DOC ou TED na conta corrente pessoa juridica no mesmo CNPJ
contratado. No decorrer do processo, caso seja necessaria alteracdo de banco, agéncia
e/ou conta corrente devera ser solicitado através de Oficio ao Setor de Tesouraria deste
CONIMS.

9.2. O pagamento nao sera realizado através de boleto bancario.

9.3. O pagamento se dara até o vencimento.

9.4. N3o podera ser cobrado qualquer tipo de despesa sendo Unica e exclusivamente o
valor dos servigos prestados conforme contrato.

9.5. Em caso de atraso de pagamento motivado exclusivamente pelo Orgdo Gerenciador,
0 pagamento sera monetariamente atualizado, a partir do dia de seu vencimento e até o
de sua liquidagao, segundo os mesmos critérios adotados para a atualizagdo de obrigacbes
tributarias da entidade, de acordo com o IPCA acumulado no periodo, e juros moratorios,
a razdo de 0,5% (meio por cento) ao més, calculados “pro rata tempore” em relagdo ao
atraso verificado vigente na data de seu pagamento. Mediante aplicacdao das seguintes
férmulas:

I=(TX/100)/ 365
EM=1IxNx VP

Onde:
I = Indice de atualizacdo financeira,
TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;
EM = Encargos moratorios;
N = N. de dias entre a data prevista para pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso.
9.6. Em caso de Processo Administrativo, o CONIMS podera deduzir o valor de multas
impostas do saldo a pagar.
9.7. O contratado deverd manter a regularidade fiscal, por meio das Certidoes: de
Regularidade do FGTS - CRF, de Débitos Relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida
Ativa da Unido e Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, e caso constatado a auséncia
de emissdo de alguma destas, a mesma sera notificada para regularizacdo, caso nao seja

solucionado, o contrato sera interrompido, ressalvado o direito dos servicos prestados.

CLAUSULA DECIMA -REEQUILIBRIO DE PREGOS

10.1. Os precos registrados poderao ser alterados ou atualizados nas seguintes situagdes:
10.2. Em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos
imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execucdo
do contrato tal como pactuada, nos termos do disposto da Lei n© 14.133, de 2021;

10.3. Em caso de criagdo, alteragdao ou extingdao de quaisquer tributos ou encargos legais
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ou superveniéncia de disposicdes legais, com comprovada repercussdo sobre os precos

registrados;

10.4. Quando da solicitacdo de reequilibrio econd6mico o mesmo devera ser devidamente
comprovado, sendo que, as Solicitacdes de Fornecimento emitidas anteriormente a data
do pedido nao sofrerdo alteragdes.

10.5. O pedido de reequilibrio econ6mico financeiro devera ser enviado ao e-mail

licitacao@conims.com.br e instruido com os seguintes documentos:

10.6. Requerimento assinado pelo representante legal da empresa.

10.7. Copia de documentos que comprovem o alegado (notas fiscais anteriores e
posteriores ao aviso de contratacdo direta e outros documentos que se entender
necessario.

10.8. Demonstrativo abaixo preenchido (um para cada item):

Processo n° 202/2023 Dispensa de Licitagao n° 022/2023
N© do Item:
Descricao do Item:
Marca:
Dados que serviram de base para oferta Dados para comprovar o pedido de
de precos na dispensa reequilibrio econdmico-financeiro
Preco registrado na dispensa de licitagao Novo prego proposto
Preco de compra antes da dispensa de licitacdo | Preco de compra atual
Data da compra Data da compra
N© da Nota fiscal N© da Nota fiscal
% da margem sobre o prego de compra* % da margem sobre o preco de compra*

* Referente a porcentagem da margem sobre o preco de compra podera ser solicitado que
seja detalhada, por exemplo: Frete, Imposto, Custos indiretos e Diretos entre outros.
10.9. Antes de deferir o pedido de reequilibrio, poderd o CONIMS, consultar os pregos
praticados pelas participantes incluidas no cadastro de reserva, observada a ordem de
classificagdo, para contratar com a empresa que apresentar o menor preco, liberando a
requerente do compromisso de entregar o servico.

10.10. O CONIMS, poderd a qualquer tempo, mediante prévia notificacdo do contratado,
reduzir os precos registrados, de conformidade com os parametros de pesquisa de

mercado.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - REAJUSTE

11.1. O valor do presente instrumento inicialmente contratado podera ser reajustado, apds
o periodo de um ano pelo indice do IPCA/IBGE

11.2. O percentual do reajuste a ser aplicado devera ser mensurado com base no ultimo
indice oficialmente divulgado.

11.3. O interregno de um ano sera contado da data da proposta.

11.4. A CONTRATADA podera exercer, perante a CONTRATANTE, seu direito de reajuste
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até a data da prorrogacdo contratual subsequente, sendo que, se ndo o fizer de forma

tempestiva, e, por via de consequéncia, prorrogar o Contrato sem pleitear o respectivo

reajuste, ocorrera a preclusdo deste direito.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o contratado

registrado que:

a) Der causa a inexecugdo parcial do contrato;

b) Der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou
ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) Der causa a inexecugao total do contrato;

d) Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto do registro de pregos sem
motivo justificado;

e) Apresentar documentacao falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execucgao do
contrato;

f) Praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;

g) Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
12.2, Serdo aplicadas ao contratado registrado que incorrer nas infragcdes acima descritas
as seguintes sancodes:

a) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucdo parcial do contrato, sempre
que nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave.

b) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima deste contrato, sempre que ndo se justificar a
imposicao de penalidade mais grave e impedird o responsavel de licitar ou contratar no
ambito da Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado a
sancdo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

c) Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “e”, “f”, *g” e “h” do subitem acima deste contrato, bem como nas
alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave.

d) Multa:

(1) Moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o
valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

a. O atraso superior a 31 dias autoriza a Administragao a promover a extincdo do contrato
por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas.

(2) Compensatoéria de 10 % (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
inexecucao total do objeto;

12.3. A aplicacdo das sangoes previstas neste contrato ndo exclui, em hipotese alguma, a
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obrigacdo de reparacao integral do dano causado ao 6rgdo gerenciador.

12.4. Todas as sangOes previstas neste contrato poderao ser aplicadas cumulativamente
com a multa.

12.5. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacgao.

12.6. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo CONIMS ao contratado registrado, além da perda
desse valor, terd a diferenca descontada da garantia prestada ou sera cobrada
judicialmente, se inerte o contratado no seu recolhimento administrativo, no prazo maximo
de 30 (trinta) a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pelo CONIMS.
12.7. A aplicagcdao das sangoes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o
contraditério e a ampla defesa ao contratado registrado, observando-se o procedimento
previsto em Resolucdo propria desse CONIMS.

12.8. Na aplicacdo das sancdes serdo considerados:

a) A natureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) As peculiaridades do caso concreto;

c) As circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) Os danos que dela provierem para o 6rgdo gerenciador;

e) A implantagdao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos 6rgaos de controle.

12.9. A personalidade juridica do contratado registrado podera ser desconsiderada sempre
gue utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos
ilicitos previstos neste contrato ou para provocar confusdao patrimonial, €, nesse caso,
todos os efeitos das sangbes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a
empresa do mesmo ramo com relacdo de coligacao ou controle, de fato ou de direito, com
o contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia.

12.10. As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaracao de inidoneidade para

licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do Regulamento.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - CANCELAMENTO/EXTINCAO DO CONTRATO
13.1. O contrato se extingue quando vencido o prazo estipulado, independentemente de
terem sido cumpridas ou ndao as obrigagdes de ambas as partes contraentes.

13.2. Cancelamento do registro do contratado:

13.2.1. O registro do contratado serd cancelado pelo CONIMS, observado o devido
processo legal, quando o contratado:

I - Descumprir as condicdes do contrato sem motivo justificado;
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IT - Nao retirar a nota de empenho, ou instrumento equivalente, no prazo estabelecido,

sem justificativa razoavel;

ITI - Nao aceitar reduzir seu preco registrado, na hipétese de o mesmo tornar-se superior
aos praticados no mercado;

IV - Sofrer sancdo prevista nos incisos III ou IV do caput do art. 156 da Lei n°® 14.133, de
2021.

13.2.2. Na hipdtese prevista no inciso IV do caput, caso a penalidade aplicada ao
contratado ndo ultrapasse o prazo de vigéncia do contrato, o CONIMS podera, mediante
decisdao fundamentada, decidir pela manutencdo do registro de precos, vedadas novas
contratacdes derivadas do contrato enquanto perdurarem os efeitos da sangao.

13.2.3. Na hipotese de cancelamento do registro do contratado, o CONIMS podera
convocar os licitantes que compdem o cadastro de reserva, observada a ordem de
classificagdo e as particularidades do caso, em especial, o valor de mercado do item.

13.3. Cancelamento do preco registrado

13.3.1. O cancelamento dos pregos registrados podera ser realizado pelo CONIMS em
determinado contrato, total ou parcialmente, nas seguintes hipdteses, desde que
devidamente comprovadas e justificadas:

I - Por razao de interesse publico;

II - A pedido do contratado, decorrente de caso fortuito ou forga maior; ou

III - Se ndo houver éxito nas negociagcbes, Nnos casos em que 0 preco se tornar superior
aos praticados no mercado, conforme art. 16 e 17 da resolugdo CONIMS n© 136/2023.
13.3.2. Caso a proponente vencedora da contratacao direta se recusar a assinar o contrato
ou houver cancelamento do registro de precos, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades
previstas neste aviso, o CONIMS convocara os demais participantes conforme a ordem de
classificacao, observando:

13.3.3. Os participantes que aceitarem cotar os bens, as obras ou os servigos com pregos
iguais aos do adjudicatario (vencedor);

13.3.4. Os participantes que mantiverem sua proposta original;

13.3.5. Por acordo entre as partes, precedida de autorizacdo escrita e fundamentada do

Presidente do CONIMS e reduzidas a termo no respectivo processo.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - OBRIGA(;E)ES PERTINENTES A LGPD

14.1. As partes deverao cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto
a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razao da contratagdo direta ou do
contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentacao
da proposta no procedimento de contratacao, independentemente de declaracao ou de
aceitacdo expressa.

14.2. Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que justificaram
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seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.
14.3. E dever do contratado registrado orientar e treinar seus empregados sobre os

deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - FORO
15.1. Para resolver os conflitos e dirimir davidas oriundas do presente instrumento, as

partes elegem o Foro da Comarca de Pato Branco/PR.

E por assim estarem justos e acordados, assinam o presente instrumento em duas vias de

igual teor e forma e na presenca de duas testemunhas, para que surtam seus efeitos legais.

Pato Branco/PR, de de 2023.

Responsavel da contratante Responsavel da contratada

Testemunhas:
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